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WSTEP

Projekt pod nazwa ,Profesjonalizacja ksztalcenia oficerow dyzurnych- droga
do paneuropejskiego systemu zarzadzania kryzysowego” realizowany byt w latach
2011- 12 przez Komende Wojewodzka Policji w Krakowie wspdlnie z Komenda
Wojewodzka Policji w Bydgoszczy oraz Komenda Wojewodzka Panstwowej Strazy Pozarnej
w Krakowie.

Projekt finansowany byt w catosci przez Komisje Europejska w ramach Programu
,Leonardo da Vinci- Uczenie sig przez cate zycie”. W trakcie jego trwania
24 funkcjonariuszy i pracownikow cywilnych policji oraz Panstwowej Strazy Pozarnej
z wojewodztwa malopolskiego 1 kujawsko- pomorskiego wyjechato na tygodniowe staze
do czterech krajow Unii Europejskiej: Holandii, Republiki Czeskiej, Wielkiej Brytanii oraz
Portugalii.

Gléwnym celem dzialan byl rozwd) umiejgtnosci szkoleniowych o0sob
odpowiedzialnych za ksztatcenie zawodowe oficerow dyzurnych policji i strazy pozarnej,
ze zwrdceniem szczegolnej uwagi na zarzadzania kryzysowe. W wymianach wzigli udziat
oficerowie dyzurni, ich przetozeni, a takze osoby zajmujace si¢ wspotpraca migdzynarodowa,
co pozwolilo na skuteczne przekazanie wiedzy tym, ktorzy w swej codziennej stuzbie i pracy
zajmuja si¢ szeroko rozumianym zarzadzaniem kryzysowym.

Realizowana skutecznie przez Komende Wojewddzka Policji w Krakowie wspotpraca
migdzynarodowa sprawita, ze do realizacji projektu dobrano czterech partneréw
zagranicznych z roznych czgsci Europy, co pozwolito na zapoznanie si¢ z r6znymi modelami
funkcjonowania zarzadzania kryzysowego, a w nim waznego elementu- pracy shuzb
dyzurnych policji, strazy pozarnej, a takze ratownictwa medycznego.

Wizyty w Holandii, Republice Czeskiej, Wielkiej Brytanii oraz Portugalii
spowodowaty, ze osoby odpowiedzialne za szkolenie zawodowe tych stuzb pozyskaly
wiedzg, ktéra przekazuja swoim podwiadnym, wymienity doswiadczenia, a takze- co roéwnie
wazne- spedzily tydzien poza Polska, gdzie mogly poznawac¢ jezyk, kulturg i obyczaje
obowiazujace w innych krajach Unii Europejskie;.

Niniejsza publikacja to sprawozdanie z realizacji projektu. Zostata podzielona na
cztery zasadnicze czg$ci. Kazda z nich opisuje wymiang w jednym z czterech krajow
wymiany. Zredagowaniem poszczegélnych czgsci zajeli si¢: nadkom. Ewa Tondos, Ekspert
Wydzialu Prezydialnego KWP w Krakowie (Holandia), kom. Barttomiej Morek, Specjalista
Wydzialu Kryminalnego KWP w Krakowie (Wielka Brytania), insp. Robert Biernat,
Komendant Powiatowy Policji w Brzesku (Republika Czeska) oraz nadkom. lzabela Ciarka,
Specjalista Wydziatu Prewencji KWP w Krakowie (Portugalia).



CZESC PIERWSZA

Wizyta w Holandii
11- 17 wrze$nia 2011 roku



W dniach 11 - 17.09.2011 roku delegacja matopolskiej policji oraz Panstwowej Strazy
Pozarnej w sktadzie:

e mi. insp. Wadim Dyba - Komendant Miejski Policji w Krakowie,

e bryg. Mirostaw Stomka - Naczelnik Wydziatu Kwatermistrzowskiego Komendy
Wojewodzkiej Panstwowej Strazy Pozarnej w Krakowie,

e mi. bryg. Jarostaw Ucherek - Naczelnik Wojewddzkiego Osrodka Szkolenia
Panstwowej Strazy Pozarnej w Krakowie,

e nadkom. Dariusz Bajdziak — oficer dyzurny KPP w O$wigcimiu,
e nadkom. Ewa Tondos, ekspert Wydziatu Prezydialnego KWP w Krakowie,

e Joanna Sienkiewicz — specjalista Zespotu Oficerow Kontaktowych Wydziatu
Kryminalnego KWP w Krakowie

przebywata w Holandii w regionie Hollands - Midden w ramach projektu Leonardo da Vinci
,Profesjonalizacja ksztalcenia oficerow dyzurnych droga do paneuropejskiego systemu
zarzadzania kryzysowego”.

Program wizyty obejmowat zapoznanie si¢ z zagadnieniami z zakresu systemu pracy
oficerow dyzurnych oraz centréw zarzadzania kryzysowego. Ze strony holenderskiej przebieg
wizyty nadzorowal Nico van Ooik koordynator ds. innowacji i wspotpracy migdzynarodowe;j
Policji Hollands- Midden.

Gléwnym miejscem szkolenia byto miasto Leiden liczace ok. 90 tys. mieszkancow.
Jest to rodzinne miasto Rembranta jak rowniez siedziba najstarszego holenderskiego
uniwersytetu zatozonego w 1575 roku przez Wilhelma I Oranskiego, stynace z wielu
muzedéw (M.in. wspaniaty 29 metrowy Sokoli Wiatrak. Tutaj tez podobno zakwitly pierwsze
w Holandii tulipany oraz opracowano receptur¢ wybornego ginu jeneveru. Pobyt w miescie
urozmaicaja niezliczone kawiarnie z letnimi tarasami, restauracje i kameralne kluby z dobra
muzyka)

Jako miejsce zakwaterowania delegacji organizator wybral niewielki, rodzinny hotel
w nadmorskiej miejscowosci Noordwijk Ann Zee stynacej
z przepicknej 13- kilometrowej plazy oraz pasa biatych wydm.
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Podstawowe informacji o Holandii i Policji holenderskiej

Holandia (Krélestwo Niderlandow) jest monarchia konstytucyjna potozona w Europie
Zachodniej nad Morzem Potnocnym. Jest krajem bardzo ggsto zaludnionym, a ponad potowa
jej terytorium lezy ponizej poziomu morza.

Holandia znana jest m.in. z wysokiego poziomu tolerancji, legalnosci w dostgpie do
narkotykow, prostytucji, aborcji, eutanazji oraz zwiazkow pomiedzy osobami tej samej pici.
W Holandii mieszcza si¢ siedziby Miedzynarodowego Trybunatu Karnego dla  bylej
Jugostawi, Migdzynarodowy Trybunat Sprawiedliwosci, Migdzynarodowy Trybunat Karny.

Jednym z zatozen holenderskiej policji jest przekonanie, iz rdéznorodnosé
spoteczenstwa powinna mie¢ istotne odzwierciedlenie w polityce kadrowej celem kreowania
tolerancji, wspierania praworzadnosci i efektywnych dziatan.

Kazdy cztonek spoteczenstwa holenderskiego powinien by¢ reprezentowany w Policji
tj. mezczyzni i kobiety, hetero i homoseksualisci, starsi i mlodsi, rdzenni mieszkancy oraz
mniejszosci narodowe. Stuzb¢ w policji mozna rozpoczaé po ukonczeniu 17 lat, szkolenie
podstawowe na ktore sktada si¢ 6 poziomow trwa 19 miesigcy.

Misja holenderskiej policji jest :” Stuzy¢ i chroni¢”, w zwiazku z czym zapewnia
i promuje ona bezpieczenstwo, odpowiednia jako$¢ zycia oraz integralnos¢ lokalnych
spotecznosci ( regionow). Aktualnie, zgodnie z obowiazujacymi uregulowaniami od
1 kwietnia 1994 roku istnieje podziat na 25 regionalnych jednostek policji.

Obowiazkiem funkcjonariusza policji, ktory jest przedstawicielem stuzb panstwowych
jest przestrzeganie prawa, egzekwowanie jego przestrzegania, zapobieganie i wykrywanie
przestgpstw oraz udzielanie pomocy w naglych wypadkach.

Policja regionu Hollands Midden pracuje w centrum czterech aglomeracji miejskich w
Randstad. W sktad obszaru wchodza: duzy teren zielony tzw.Gouda, Alphena (d Rijn
aglomeracje Leiden, Duin, Bollenstreek) 31 hrabstw/ gmin, 875 km2, 750 tysigcy
Mmieszkancow.



Najwazniejsze punkty programu wizyty

e Spotkanie z Szefem Sztabu Zarzadzania Kryzysowego
w  Regionalnym  Centrum  Operacyjnym  Strazy Pozarnej 1  policji
w Leiden - Adrim Wensveen.

Cztonkowie polskiej delegacji zapoznali si¢ ze struktura
i organizacja policji, strazy pozarnej, stuzby zdrowia oraz ich rola
i zasadami wzajemnej wspoOlpracy w systemie zarzadzania kryzysowego. Jako przyktady
omoéwione zostaly wspolne dziatania podczas wystapienia Katastrof lotniczych, epidemii oraz
pozaré6w w fabryce sztucznych ogni oraz W restauracji podczas imprezy sylwestroweyj.

W Holandii w kazdym z 25 regionow obowiazuja takie same standardy postgpowania
na wypadek wystapienia Katastrof. W realiach holenderskich podejmowane czynnosci oparte
zostaja na podjeciu wspolnej decyzji oraz jednomySlnym dziataniu potaczonych stuzb.
Opieraja si¢ one na tzw. scenariuszu tj. modelu zawierajacym procedury postgpowania
w kazdym konkretnym przypadku.

W  wypadku wystapienia zdarzenia Kkryzysowego istnieje 30 szczegdlowo
uregulowanych proceséw, ktore kierowane sg przez 3 stuzby cywilne oraz burmistrzow.
Delegacja polska zapoznata si¢ réwniez z podstawami prawnymi zintegrowanej wspotpracy,
szkolenia, planowania i kontroli.

Zintegrowana regionalna procedura zawiera cztery poziomy:
Lokalne zdarzenie na mata skale, ktorym na miejscu katastrofy zarzadza tzw. ,,Copi”

sktadajace si¢ z funkcjonariuszy strazy pozarnej, policji i stuzby zdrowia oraz shuzb
zaangazowanych w zdarzenie. Wszyscy pracuja wspodlnie i wspdlnie podejmuja decyzje.

Lokalne zdarzenie ze skutkami rozciagajacymi sie na okolice
z Regionalnym Systemem Operacyjnym tj. Policja, Straza Pozarna, Stuzba Zdrowia -
dowodza nim komendanci, szef spotecznosci lokalnej/ samorzadu, przedstawiciele organow
zaangazowanych w zdarzenie.

Zdarzenie, W ktérym koordynatorem jest burmistrz, z Zespotem
w ktorego sktad wchodza: szef posterunku/ komendy, szef lokalnej jednostki strazy pozarnej,
szef stuzby zdrowia, prokurator,

Przypadek, w ktérym zaangazowanych jest 2 lub wigcej miast
(tzw. poziom regionalny) z regionalnym Zespotem Burmistrzow. Koordynacja dziatan
nastgpuje pomiedzy zaangazowanymi lokalnymi zespotami. Decydentem jest burmistrz
Leiden, komendanci powiatowi policji, strazy pozarnej , stuzby zdrowia, Prokurator
Generalny.







e Spotkania z oficerem dyzurnym oraz funkcjonariuszem strazy pozarnej Regionalnego
Centrum Operacyjnego Policji i Strazy Pozarnej w Leiden.

Uczestnicy wymiany zostali zapoznani z zasadami pracy oraz obowiazujacym
w Holandii modelem szkolenia oficerow dyzurnych oraz wyposazeniem i szczegdélowym
wykorzystaniem sprzgtu strazackiego.

Charakterystyczne jest, iz w przypadku nastapienia zdarzen o szerszym zasiggu —
kierownikiem sztabu jest zawsze przedstawiciel lokalnej wtadzy (major- burmistrz). Wydaje
si¢ jednak, ze ma to forme¢ czysto formalnego nadzoru bo trudno przypuszczaé, iz zawsze
burmistrz bedzie mial odpowiednie kompetencje do kierowania tego typu akcjami.
Prelegenci podkreslali jednak, ze wtadze miejskie ze swoimi stuzbami stuza wszechstronna
pomoca, mocno angazujac si¢ w akcje, co jak wiemy z doswiadczenia, nie zawsze ma miejsce
w polskich realiach, gdzie policja i straz czgsto musza sobie radzi¢ same. Przystepujac do
dziatania Policja holenderska stosuje podstawowa zasade dziatania nazywana w skrocie BOB,
czyli;

B - rozpoznanie sytuacji
O - osad, ocena sytuacji

B — dzialanie

Siedem procesow, za ktore jest odpowiedzialna policja to :

-evacuation czyli ewakuacja 0sob zagrozonych, ludnosci itd.,
-maintaining law and order czyli wyznaczenie strefy dziatania stuzb,

-traffic control czyli zapewnienie sprawnego dojazdu stuzb, ewakuacji 0sob
I mienia,

-containment of the area, czyli zapewnienie porzadku publicznego w miejscu zdarzenia,
niedopuszczenie do eskalacji zjawiska,

-criminal law investigation czyli czynnosci dochodzeniowe,
-guidance rozumiany jako ogdlny nadzor i kierowanie,

-identification on victims czyli poszukiwanie, identyfikacja ofiar.

Delegacja polska w trakcie wizyty w centrum operacyjnym strazy pozarnej
I policji w Leiden miata mozliwo§¢ zwiedzenia centrum dowodzenia, gdzie pracownicy
poszczegdlnych stuzb przyjmuja informacje o zdarzeniach. Adrie Wensveen Kieruje
5- 0sobowym osobowym zespolem specjalistow wspierajacym lokalna Policje w sytuacjach
kryzysowych (akty terroru, katastrofy, klgski) oraz koordynujacym dziatania ochronne.
Wedlug informacji przekazanych przez gospodarzy funkcjonariusze Regionalnego Centrum
Kryzysowego w ciagu roku odbieraja ok. 800 tys. telefonéw, przyjmujac informacje o 0k.200
tys. incydentach. W dwoch salach operacyjnych Centrum pracuje jednoczesnie kilkunastu



operatorow Policji, Strazy Pozarnej 1 Sluzby Medycznej. Stanowiska sa doskonale
wyposazone w roznego rodzaju sprzet informatyczny, srodki faczno$ci i monitoring.

Szkolenie  delegacji  odbywato si¢ w sali  odpraw, w  ktorej
w sytuacjach kryzysowych zbiera si¢ sztab kryzysowy i kieruje akcja — sktad sztabu jest
uzalezniony od poziomu, stopnia, charakteru zdarzenia kryzysowego.
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e Obserwacja ¢wiczen symulacyjnych na wypadek zaistnienia katastrofy
w o$miopasmowym tunelu na autostradzie w Utrechcie.

Uczestnicy projektu mieli okazj¢ zobaczy¢ jak w praktyce wyglada dziatanie ,,Copy
czyli sztabu potaczonych stuzb w sytuacji kryzysowej. Zdarzeniem takim miat by¢ wypadek
drogowy cigzarowki  wiozacej opony, ktéra po  przewrdceniu  si¢  stangla
w ogniu. Cwiczenia odbyly sie w nowowybudowanym tunelu /jeszcze nie oddanym do
uzytku/,przy czym samo zdarzenie przedstawiono jako prezentacj¢ na eckranie laptopa,
bowiem policja nie zdotata uzyskac zgody na praktyczne ¢wiczenie w obiekcie. Po przybyciu
na miejsce poszczegolnych stuzb utworzono COPI czyli sztab stuzb - po rozpoznaniu i ocenie
stuzby przystapity do neutralizacji zdarzenia. Wspomniane juz wczesniej , przyjete
w stuzbach procedury i procesy (policja odpowiada za 7 procesow) pozwolily na szybkie
dziatanie. Podkresli¢ nalezy dobre wyposazenie stuzb w wszelkiego rodzaju sprzet
ratownictwa, transportu, tacznosci — np. przewozne stanowisko dowodzenia.

Gospodarze podkreslali, ze istnieja wysokie standarty dot. budowy tuneli - wymagany
jest pas awaryjny, tunel ewakuacyjny, wydajna instalacja wentylacyjna co pomaga stuzbom
ratowniczym i jednocze$nie minimalizuje ryzyko wystapienia katastrof. Jako ciekawostke
mozna doda¢, ze ww. tunel zostal zbudowany na powierzchni ziemi co wynika
z uwarunkowan holenderskich (depresja, astronomiczne ceny gruntow), a teren nad tunelem
zostal przeznaczony na budowg osiedla mieszkaniowego.
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e Praktyczne wykorzystanie poznanego modelu dziatania

Delegacja uczestniczyta w spotkaniu z przedstawicielami Policji miasta Alpha.
W miescie tym 09. 04. 2011 roku doszlo do brutalnego aktu terrorystycznego, gdzie
uzbrojony szaleniec zastrzelit w centrum handlowym Ridderhof sze$¢ o0sob,
a nastgpnie sam popetnil samobojstwo (W pozostawionym li§cie informowat o podtozeniu
bomb w 5 innych centrach handlowych). Oficer policji (kobieta/ dowodca akcji) przedstawita
z jakimi problemami przyszto si¢ zmierzy¢. Byly to m.in.: opanowanie paniki, ewakuacja,
opieka psychologiczna, czynnosci sledcze. Zdarzenie to wywolato w kraju ozywiong dyskusj¢
dotyczaca dostgpu do broni (21 letni sprawca, osobnik niezréwnowazony psychicznie byt
cztonkiem klubu strzeleckiego i posiadat trzy sztuki broni palnej, w tym bron maszynowa).

Rozwiazania polskie w tym zakresie wydaja si¢ by¢ duzo lepsze.
W toku dalszego szkolenia uczestnicy szkolenia zapoznali sie z drugim zdarzeniem
kryzysowym jakie faktycznie mialo miejsce, tj. pozar
W wigzieniu dla mlodocianych przestgpcow, zamieszki miedzy osadzonymi. W trakcie
dyskusji strony - holenderska i polska przedstawity swoje algorytmy czynnnosci jakie
powinny zosta¢ podjete przy takim zdarzeniu- nie bez zadowolenia skonstatowano, ze
dziatania byly niemal identyczne.

Jako glowny problem wskazano mogace zaistnie¢ spory kompetencyjne- bowiem
w Holandii, jak i w Polsce stuzba wigzienna jest podporzadkowana innemu ministerstwu,
co powodowalo istotne komplikacje w interwencji policji na terenie zaktadu karnego.
Gospodarzom bardzo podobato sig, ze w polskiej policji istnieja przy KWP oddziaty
prewencji, a takze jednostki antyterrorystyczne SAT i SPAP gotowe w krotkim czasie
dotrze¢ na miejsce zdarzenia. W realiach policji regionu Midden funkcjonuje struktura
zblizona do polskiego NPP, czyli 120 policjantow majacych dyzur, jest zobowiazanych do
stawienia si¢ do pracy na sygnatl alarmowy.

14



e Prezentacja dotyczaca przygotowania dwudniowej imprezy masowej” 3 October”
w Komendzie Policji w Leiden

W ostatnim dniu pobytu delegacja przybyta do siedziby policji w Leiden. Komenda
mieszczaca sig¢ w centrum miasta jest zorganizowana podobnie jak jej odpowiedniki w Polsce.
Znajduja si¢ w niej recepcja, stanowisko kierowania, pomieszczenia dla poszczegdlnych
pionow policji, dla 0sOb zatrzymanych oraz obszerny parking
i garaze dla sprzetu transportowego. Komendant Policji w Leiden przedstawit sposéb
przygotowania si¢ miejscowe] Policji do zabezpieczenia imprezy masowej "3 October"
odbywajacej si¢ co roku w Leiden. Impreza organizowana cyklicznie na przelomie
pazdziernika i listopada gromadzi kilkadziesiat tysigcy osob, ktore przybywaja na liczne
koncerty muzyczne, zabawy, targi. Gospodarz podkreslit, ze przygotowania trwaja kilka
miesigey, specjalnie powotany sztab sporzadza scenariusz oraz plan zabezpieczenia
przewidujacy wystapienie sytuacji kryzysowych. Duzy nacisk potozony jest na akcje
informacyjna wsérod uczestnikow np. specjalne tablice informuja o kierunkach
przemieszczania si¢, drogach ewakuacyjnych. Restrykcyjnie wymagania stawiane
sa handlujacym-stragany 1 stoiska moga sta¢ tylko w miejscach doktadnie wyznaczonych co
moze mie¢ kolosalne znaczenie np. przy koniecznosci ewakuacji, dojazdu shuzb
ratowniczych. DowiedzieliSmy si¢ rowniez, ze wg. obowiazujacych w Holandii przepisow
ozdoby np. $wiateczne umieszczone w miejscach publicznych musza by¢ wykonane
z materiatdéw ogniotrwatych. Z okazji imprezy stuzby miejskie zobowiazuja mieszkancéw do
usunigcia z ulic i chodnikow tysigcy rowerdw— nie zabrane sa usuwane przez stuzby
komunalne.
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Polskie realia wspolpracy w ramach wystepowania sytuacji kryzysowych

Proces  zarzadzania  kryzysowego  obejmuje  cztery  przenikajace = si¢
I Silnie skorelowane obszary dziatan:

* zapobieganie czyli dziatania eliminujace lub redukujace prawdopodobienstwo wystapienia
zagrozenia oraz ograniczajace jego skutki,

* przygotowanie a wiec planowanie w jaki sposéb i jakimi Srodkami nalezy reagowaé w razie
wystapienia zagrozenia,

* reagowanie - ograniczenie skutko6w zagrozenia oraz niesienie pomocy poszkodowanym,

+» odbudowa - majaca na celu przywrocenie stanu poprzedniego lub lepszego niz poprzedni.
Konsekwencja przyjetych regut jest okreslenie nastepujacych szczebli zarzadzania,

* powiatowy(gminny) -podstawowy poziom wykonawczy,
» wojewddzki - poziom wspomagania i koordynacji dziatah na obszarze wojewddztwa,
« centralny - poziom wspomagania i koordynacji dziatan na obszarze kraju.

Miasto Krakow z dniem 1 stycznia 1999 roku uzyskato status miasta na prawach
powiatu co oznacza, iz realizuje zadania i kompetencje zar6wno gminy jak i powiatu, za$
Prezydent pelni rowniez funkcjg starosty. Prezydent jest zwierzchnikiem miejskich stuzb,
inspekcji i strazy. Zapewnia wspotdziatanie wszystkich jednostek administracji samorzadowej
dziatajacych na obszarze miasta oraz kieruje ich dziatalnoscia w zakresie zapobiegania
zagrozeniom zycia 1 zdrowia a takze klegskom zywiotowym 1 innym nadzwyczajnym stanom
oraz zwalczania i usuwania ich skutkow.

Podmiotem reprezentujacym Prezydenta Miasta Krakowa odpowiedzialnym za
wspoldzialanie z organami administracji samorzadowej 1 instytucjami powotanymi do
prowadzenia i organizowania akcji ratowniczych oraz koordynacjg tych dzialan przy pomocy
Powiatowego Centrum Zarzadzania Kryzysowego jest Dyrektor Wydzialu Bezpieczenstwa
1 Zarzadzania Kryzysowego UMK.

Organem doradczym Prezydenta w zakresie kierowania dziataniami w sytuacjach
szczegolnych jest Powiatowy Zespdt Zarzadzania Kryzysowego, ztozony z pracownikow
samorzadu, funkcjonariuszy stuzb, inspekcji i strazy. Celem funkcjonujacego PZZK jest
doskonalenie wspoldziatania migdzy stuzbami ratowniczymi, inspekcjami 1 strazami oraz
miejskimi  jednostkami organizacyjnymi, doskonalenie umiejgtnosci cztonkéw PZRK
w przetwarzaniu i1 analizowaniu danych dla szybkiego prognozowania rozwoju zdarzen
1 wypracowanie propozycji do decyzji w systemie zarzadzania kryzysowego oraz sprawdzenie
prawidtowosci obiegu informacji o zdarzeniu. Powiatowy Zespot Zarzadzania Kryzysowego
w Krakowie decyzja Szefa Zespotu podzielony zostat na grupy robocze:
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* grupa monitorowania,
* grupa operacji i organizacji dziatan,
* grupa zabezpieczenia logistycznego,

« grupa opieki zdrowotnej i pomocy socjalno-bytowej.

Komendant Miejski Policji jest cztonkiem grupy operacji organizacji dziatan.
Do podstawowych zadan realizowanych przez przedstawicieli w/w grupy nalezy m.in.
planowanie oraz kierowanie i koordynowanie dzialaniami, realizowanie procedur
wynikajacych z Planu Reagowania Kryzysowego, wnioskowanie o przeprowadzenie
ewakuacji, udziat w jej realizacji, koordynowanie prac majacych na celu zabezpieczenie
I likwidacje¢ skutkow powodzi, ustalenie potrzebnych sit i srodkow do prowadzenia prac
zabezpieczajacych, sporzadzenie raportu uwzgledniajacego przyczyny zdarzenia, powstate
zagrozenia, przebieg dziatan ratowniczych oraz opracowanie wnioskéw wynikajacych
z zaistnialej sytuacji.

Powiatowy Zesp6t Zarzadzania Kryzysowego przeprowadza cykliczne szkolenia grup
roboczych, ¢wiczenia aplikacyjne 1 praktyczne zwiazane z okre§lonym rodzajem zagrozenia.
Doswiadczenia z ¢wiczen oraz biezaca analiza stanu i rodzajow zagrozen stanowi podstawe
do aktualizacji rozwiazan planistycznych 1 ewentualnych korekt przyjetych sposobow
dzialania. Cztonkowie poszczegolnych grup roboczych biora réwniez udziat w opiniowaniu
Powiatowego Planu Reagowania Kryzysowego dla Powiatu grodzkiego Krakow i gminy
Miejskiej Krakéw zatwierdzanego przez Wojewodg matopolskiego.

W celu zapewnienia wiasciwej organizacji dzialan w warunkach katastrofy naturalnej
1 awarii technicznej oraz prawidtowej wspotpracy z innymi stuzbami ratowniczymi w KMP
w Krakowie funkcjonuje Plan Dzialania Komendanta Miejskiego Policji w Krakowie
w warunkach katastrofy naturalnej 1 awarii technicznej, ktory zawiera szczegotowe procedury
dziatan realizowanych przez policjeg.

Plan dziatania kierownika jednostki jest elementem planu Reagowania Kryzysowego
1 stanowi jego rozwinigcie pod wzgledem sposobow oraz sit 1 sSrodkow do wykonania zadan
policyjnych. Plan zawiera zadania Komendanta Miejskiego Policji wykonywane w zwiazku
Z potencjalnym zagrozeniem w zakresie: alarmowania 1 ostrzegania, dziatan porzadkowych,
ratowniczych 1 zwiazanych z przywrdceniem stanu istniejacego przed wystapieniem
zagrozenia, organizacje dziatan KMP w Krakowie w tym procedury postgpowania stuzby
dyzurnej, funkcjonowania systemu alarmowania stanow osobowych oraz w ramach
powszechnego sytemu ostrzegania i alarmowania, okreslenie sit 1 sSrodkéw do realizacji zadan,
tryb powotania, zadania, organizacj¢ i obsad¢ osobowa sztabu kryzysowego Komendanta
Miejskiego Policji, organizacje tacznosci na potrzeby prowadzonych dziatan, zabezpieczenie
logistyczne, dziatan, przygotowanie ochrony ewakuacji wilasnej jednostki przed zagrozeniem
oraz organizacj¢ wspoldziatania z wlasciwymi organami administracji publicznej 1 shuzbami
w zakresie ostrzegania i alarmowania, wymiany informacji, zapewnienia taczno$ci, wsparcia
logistycznego dziatan.

W przypadku dzialan w warunkach zagrozenia katastrofa naturalng 1 awaria
techniczna dzialaniami Policji na terenie miasta Krakowa kieruje Komendant Miejski Policji
w Krakowie lub wyznaczony przez niego dowodca operacji. Komendant Miejski Policji moze
rowniez powota¢ Sztab Kryzysowy w oparciu o rozbudoweg organizacyjno - etatowa
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istniejacego etatowo Sztabu Policji o dodatkowe zespoly specjalistow z innych stuzb
na potrzeby konkretnych dziatan. Jest organem wspomagajacym dowodcg w kierowaniu,
koordynacji 1 kontroli dziatan ratowniczych.

Glownymi zadaniami Sztabu Kryzysowego jest sprawowanie nadzoru nad realizacja
zadan zwiazanych z osiagnigciem pelnej gotowosci do dziatan, zbieranie i analizowanie
informacji o sytuacji oraz przygotowanie kierownikowi jednostki lub dowoddcy operacji
propozycji rozwiazan, koordynowanie dziatan komoérek organizacyjnych i ich zabezpieczenie
logistyczne oraz wspotdziatanie z wlasciwymi ogniwami reagowania administracji publicznej
1 innych stuzb ratowniczych.

W zalezno$ci od rodzaju i zakresu prowadzonych dziatan ratowniczych Komenda Miejska
Policji w Krakowie wspotdziata przede wszystkim z:

e powiatowym Centrum Zarzadzania Kryzysowego w zakresie wymiany informacji
o istniejacych 1 przewidywanych zagrozeniach, uzgadnianie zadan w sytuacji
prowadzenia ewakuacji ludnosci, zwierzat i mienia ( drogi ewakuacji, punkty zbiorek,
miejsce rozmieszczenia ewakuowanej ludnosci i mienia, miejsce rozmieszczenia
punktéw pomocy humanitarnej, proponowanie = wprowadzenia  przepisOw
porzadkowych na okre$lonym terenie, informowanie o posiadanych sitach i srodkach
oraz realizowanych przez nie zadaniach, uzgadnianie wspdlnej polityki informacyjne;.

e Komenda Miejska Panstwowej Strazy Pozarnej w zakresie uzgadniania organizacji
ruchu drogowego w rejonie prowadzonych dziatan ratowniczych, w tym drog dojazdu
sit ratowniczych, dréog ewakuacji ludzi 1 mienia, ustalania stref zagrozonych
1 zabezpieczenia ich prze dostgpem o0s6b nieupowaznionych, pomocy
w egzekwowaniu polecen wydanych przez kierujacego akcja ratownicza dot.
ewakuacji mieszkancow z zagrozonych budynkow, usunigcia pojazdéw lub innego
sprzgtu utrudniajacego prowadzenie dzialan oraz wymiany informacji o ofiarach
I 0sobach zaginionych.

e Kierownikiem Pogotowia Ratunkowego w zakresie zabezpieczenia tras przejazdu
karetek pogotowia do miejsc zagrozonych oraz wymiany informacji o potrzebach
pomocy przez stuzbg zdrowia w nagtych wypadkach,

e Jednostkami wojskowymi w zakresie uzgadniania tras dojazdu sprzgtu wojskowego
(cigzkiego 1 ponadgabarytowego) 1 ewentualnego pilotazu, wymiany informacji
0 przegrupowaniu wojsk i potrzebach w zakresie zabezpieczania ich przemieszczenia,
wykorzystania obiektow wojskowych do zakwaterowania i wyzywienia policjantow
bioracych udziat w dziataniach ratowniczych,

e Powiatowym Lekarzem Weterynarii w zakresie udzielania pomocy w egzekwowaniu
przepisow wprowadzonych na danym terenie w zwiazku z zaistniata sytuacja, udziat
w likwidacji zagrozenia ze strony niebezpiecznych zwierzat wymiana informacji
o zagrozeniach dla ludzi i sSrodowiska wywolanych sytuacja kryzysowa,

e 7z ZIKIT w zakresie uzgadniania objazdow rejondw zagrozonych oraz ich
oznakowania, wymiany informacji na temat nieprzejezdnych odcinkéw drog oraz
sposobu ich zamknigcia dla ruchu, wymiany informacji o sytuacji na drogach oraz
informowanie uzytkownikow drog za posrednictwem $rodkow masowego przekazu.
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Zasady wspolpracy policji z administracja lokalna

Przepisy normujace zasady wspotpracy policji z samorzadem lokalnym oraz administracjq
rzadowa w wojewodztwie

Ustawa z dnia 6 kwietnia 1990 r. o Policji

Art. 3. Wojewoda oraz wojt (burmistrz, prezydent miasta) lub starosta sprawujqcy witadze
administracji ogolnej oraz organy gminy, powiatu i samorzqdu wojewodztwa wykonujq
zadania w zakresie ochrony bezpieczenstwa lub porzqdku publicznego na zasadach
okreslonych w ustawach.

Art. 6¢. 1. Komendanta powiatowego (miejskiego) Policji powotuje i odwotuje komendant
wojewodzki Policji, po zasiegnieciu opinii starosty.

Art. 6d. 1. Komendanta komisariatu Policji powotuje i odwotuje komendant powiatowy
(miejski) Policji po zasiegnieciu opinii wlasciwego terytorialnie wojta (burmistrza lub
prezydenta miasta) lub wojtow.

Art. 10. 1. Komendanci Policji, sktadajq roczne sprawozdania ze swojej dziatlalnosci,
a takze informacje o stanie porzqdku i bezpieczenstwa publicznego wiasciwym wojewodom,
starostom, wojtom (burmistrzom lub prezydentom miast), a takze radom powiatu i radom
gmin. W razie zagrozenia bezpieczenstwa publicznego lub zakiocenia porzqdku publicznego
sprawozdania i informacje sktada sie tym organom niezwlocznie na kazde ich zZqdanie.

3. Rada powiatu (miasta) oraz rada gminy na podstawie sprawozdan i informacyi,
o ktorych mowa w ust. 1, mozZe okreslic, w drodze uchwaty, istotne dla wspdlnoty
samorzqdowej zagrozenia bezpieczenstwa i porzqdku publicznego.

4. Uchwala, o ktorej mowa w ust. 3, nie moze dotyczy¢ wykonania konkretnej czynnosci
stuzbowej ani okreslac¢ sposobu wykonywania zadan przez Policje.

5. Komendanci powiatowi (miejscy) Policji sq obowigzani udostepnia¢  komisji
bezpieczenstwa i porzqdku, na zqdanie jej przewodniczqcego, dokumenty i informacje
dotyczqce pracy Policji na terenie powiatu, z wyjqtkiem akt personalnych pracownikow
i funkcjonariuszy, materiatow operacyjno-rozpoznawczych lub dochodzeniowo-sledczych oraz
akt w indywidualnych sprawach administracyjnych.

Art. 11. 1. Wojt (burmistrz, prezydent miasta) lub starosta moze Zgdacé od wlasciwego
komendanta Policji przywrocenia stanu zgodnego z porzqdkiem prawnym lub podjecia
dziatan zapobiegajqcych naruszeniu prawa, a takze zmierzajqcych do usuniecia zagrozenia
bezpieczenstwa i porzqdku publicznego.

2. Zqdanie, o ktérym mowa w ust. 1, nie moze dotyczyé czynnosci operacyjno-
rozpoznawczych, dochodzeniowo-sledczych oraz czynnosci z zakresu Scigania wykroczen.
Zqdanie to nie moze dotyczyé wykonania konkretnej czynnosci stuzbowej ani okresla¢
sposobu wykonania zadania przez Policje.

6. Zqdanie, o ktorym mowa w ust. 1, naruszajqce prawo jest niewazne. O niewaznosci
zqdania stwierdza wojewoda.
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Uprawnienia wojewody/prezydenta miasta w zakresie zadaniowania policji

1. Organy Policji na mocy art. 3 Ustawy o Policji realizuja zadania sa w uktadzie zespolonym
z wojewoda. Polecenia kierowane do tych organdow sa poleceniami stuzbowymi, gdyz
wojewoda, zgodnie z art. 7 [ustawy z 1998 r. o administracji rzadowej w wojewddztwie], jest
zwierzchnikiem zespolonej administracji rzadowe;.

2. Zwiazki Policji z wladza lokalng (art.10 Ustawy) maja charakter sprawozdawczej
zaleznosci w postaci obowiazku sktadania jej przez Policj¢ rocznych sprawozdan. Jest to
sprawozdawczo$¢ planowana (statyczna). Druga kategoria jest sprawozdawczo$é
dynamiczna, ktora niec ma charakteru planowego, lecz wynika z konieczno$ci dokonania
analizy stanu zagrozenia bezpieczenstwa. Jej odmiang jest zaleznos¢ nadzwyczajna
polegajaca na obowiazku przywrdcenia porzadku na zadanie miejscowych witadz.

Z przedmiotowym zagadnieniem wiaza si¢ trzy podstawowe dokumenty w postaci uchwat
Rady Miasta (Powiatu): 1) w sprawie okreslenia istotnych dla wspdlnoty samorzadowej
zagrozen bezpieczenstwa i porzadku publicznego, 2) w sprawie zobowiazania komendanta
miejskiego (powiatowego) Policji do przedstawienia sprawozdania i informacji o stanie
bezpieczenstwa publicznego, 3) w sprawie rozpatrzenia sprawozdania komendanta miejskiego
(powiatowego) Policji. Podstawe podejmowania okreslonych uchwal stanowi art. 7 ust. 1 pkt
14 i art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (tekst jedn.
Dz. U. z 2001 r. Nr 142, poz. 1591 z pozn. zm.), art. 4 ust. 1 pkt 15 i art. 12 pkt 11 ustawy
z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie powiatowym (tekst jedn. Dz. U. z 2001 r. Nr 142,
poz. 1592 z p6zn. zm.) oraz dyspozycja ust. 1 i 3 komentowanego przepisu.

Wprawdzie uchwala, jak wynika z dyspozycji ust. 4 komentowanego przepisu, nie moze
okresla¢ zadan wykonywanych przez funkcjonariuszy Policji konkretnych czynno$ci, ale jest
pozadane okreslenie obszarow, ktére policjanci powinni obja¢ szczegdlnym nadzorem,
wedlug wagi zagrozenia, np. 1) rozboje, wymuszenia rozbdjnicze i pobicia, dokonywane
w porze nocnej, w szczegdlnosci na terenie osiedli mieszkaniowych, 2) rozprowadzanie
narkotykéw wsrdd dzieci 1 mlodziezy, w szczegdlno$ci na terenie 1 w sasiedztwie szkol, 3)
wybryki chuliganskie 1 niszczenie mienia, dokonywane przez grupy milodziezy,
w szczegolnosci na terenach dworcow 1 przystankéw kolejowych i autobusowych, a takze
stadionow, 4) wlamania do mieszkan, 5) nagminne naruszenia przepisow ruchu drogowego, w
szczegblnosci znaczne przekroczenia dopuszczalnej predkosci na drodze uczgszczanej przez
dzieci 1 mtodziez w wieku od 7 do 14 lat, stwarzajace zagrozenie zycia i zdrowia, 6) kradzieze
pojazdow samochodowych, w szczegolnosci w okresie wakacji letnich.

W nastgpstwie tak przygotowanej uchwaly mozna wymaga¢ od odpowiednich organow
Policji informacji na temat eliminacji lub stopnia ograniczenia wskazanych zagrozen.

3. Wojt - prezydent miasta moze zada¢ od wilasciwego komendanta Policji przywrdcenia
stanu zgodnego z porzadkiem prawnym, a zakres realizacji zadania w zakresie sposobu
przywrocenia naruszonego porzadku prawnego nalezy do kompetencji Policji 1 jest
uzalezniony od stopnia zagrozenia bezpieczenstwa.

4. Na podstawie komentowanego przepisu oraz w zwiazku z art. 7 ust. 1 pkt 14 1 art. 30 ust.
1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (tekst jedn. Dz. U. z 2001 r. Nr 142,
poz. 1591 z pdzn. zm.) np. burmistrz moze poleci¢c komendantowi powiatowemu Policji
natychmiastowe podjgcie dzialan zmierzajacych do usunigcia okreslonego zagrozenia
bezpieczenstwa 1 porzadku publicznego, pod warunkiem ze polecenie nie dotyczy czynnos$ci
operacyjno-rozpoznawczych, dochodzeniowo-sledczych oraz czynnosci z zakresu $cigania
wykroczen. Zadanie to nie moze dotyczyé wykonania konkretnej czynnosci stuzbowej ani
okresla¢ sposobu wykonania zadania przez Policjg oraz nie narusza prawa.
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WNIOSKI KONCOWE

1. Holenderski model zasad wspoldziatania podmiotow w systemie zarzadzania
kryzysowego jest podobny do polskich rozwiazan. Niemniej jednak w polskich
realiach kompetencje, a co za tym idzie i zakres odpowiedzialno$ci poszczegolnych
stuzb i1 organdéw (policji, strazy pozarnej, wojewody, prezydenta miasta, itp.)
w sytuacji zaistnienia wydarzenia o charakterze nadzwyczajnym wymagajacym
wspotdziatania w ramach systemu zarzadzania kryzysowego - wynika bezposrednio
z przepisow prawa. System holenderski stwarza mozliwos¢ kierowania procesem
decyzyjnym bezposrednio przez osobe, ktorej nadano takie uprawnienia z uwagi
na posiadane przez niag kompetencje badz w drodze glosowania czlonkéw sztabu
zarzadzania kryzysowego.

2. Szkolenie rozpoczgto si¢ od wyktadow teoretycznych z tematyki zwigzanej
ze struktura i organizacja Policji, Strazy Pozarnej, Stuzby Zdrowia oraz zasadami ich
wzajemnej wspotpracy w systemie zarzadzania kryzysowego na najwyzszym szczeblu
zarzadzania. W dalszej kolejno$ci omowiono zasady wspoétdziatania poszczegdlnych
formacji stopniowo wprowadzajac informacje o praktycznych przejawach wspotpracy
shuzb na nizszych szczeblach, az do poziomu lokalnych komisariatow.
Na zakonczenie przedstawiono wspolprace na przykladzie zabezpieczenia imprezy
masowej. Wydaje sig, iz przekaz bytby bardziej efektywny i tatwiejszy do poréwnania
z systemem polskim, gdyby prezentacje obowiazujacych w Holandii zasad i metod
zarzadzania kryzysowego omowi¢ w odwrotnej kolejnosCi — rozpoczynajac
od lokalnych zagadnien i funkcjonujacych relacji poszczegdlnych podmiotow, dojs¢
stopniowo do szczebla centralnego omawiajac pomigdzy tymi skrajnymi pozycjami
zasady funkcjonowania sztabow zarzadzania kryzysowego w roznych ranga
sytuacjach o charakterze kryzysowym.

3. W czasie spotkan z przedstawicielami strony holenderskiej podkreslali oni, ze kazda
zaistniata sytuacja kryzysowa jest poddawana szczegdtowej analizie, studiom, ktore
maja usprawni¢, doprecyzowac istniejace procedury /scenaria/ , korzystaja rowniez
z doswiadczen Policji innych krajow.

4. Policja holenderska obecnie znajduje sie w przededniu znaczacej reformy - od Kilku
lat bowiem dostrzezono, ze obecny model, tj. faktyczne funkcjonowanie 25 regionow
policyjnych nie sprawdza sie do konca. Dlatego od 2004 roku podjgto dziatania,
szkolenie zmierzajace do stworzenia policji narodowej. Wedlug przekazanych
informacji zamiast dotychczasowych 25 regionow policyjnych
w 2012 roku ma by¢ ich tylko 10.W po6zniejszym okresie nastepowaé bedzie dalsza
centralizacja zakonczona by¢ moze utworzeniem centralnego organu zarzadzajacego
na zasadzie polskiej komendy gtowne;.
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CZESC DRUGA

Wizyta w Wielkiej Brytanii
9- 16 pazdziernika 2011 roku
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Zatozeniem opisanej ponizej wizyty delegacji matopolskiej policji, jaka odbyta si¢
w ramach programu Leonardo da Vinci, w okresie 9 — 16 pazdziernika 2011r w regionie
Avon and Somerset, byto zapoznanie si¢ z wszystkimi, dostgpnymi w tak krotkim czasie,
aspektami dziatan brytyjskiej policji. Program wizyty opracowany zostat dzigki wspotpracy
strony polskiej 1 brytyjskiej a jego realizacja pozwolita na osiagnigcie zaplanowanych celow

wizyty.

W trakcie wizyty uczestnicy delegacji zapoznali si¢ z zarysem historii brytyjskiej
policji, wynikajaca z tej historii struktura organizacyjna, strategia dziatania 1 zakresem
kompetencji Komendy regionalnej Avon and Somerset w Portishead, a takze podlegtych jej
Komend na terenie regionu, niektorymi aspektami szkolenia policjantow brytyjskich
w Osrodku Szkolenia Komendy w Portishead, procesem wykrywczym w sprawach
o najwigkszej wadze i wykorzystywanych przez brytyjska policj¢ narzedziach wykrywania
przestepstw (oméwionym na podstawie rzeczywistych postgpowan), dziataniami w zakresie
przywracania porzadku publicznego, praca Departamentu ds. Przestgpstw Kryminalnych
Regionu Avon & Somerset, Departamentu ds. Przestgpczosci Zorganizowane;j,
specyficznymi, brytyjskimi przepisami w zakresie uzycia przez Policjg broni palnej, zasadami
dzialania Osrodka Koordynacyjnego Regionu, sposobami rozwiazywania przez policje
brytyjska problemoéw zwiazanych z przemoca domowa.

Zagadnienia te omawiane byly z wykorzystaniem prezentacji multimedialnych,
poprzez bezposrednia obserwacje dzialan Policji brytyjskiej, prezentacje wykorzystywanego
przez nig sprzgtu oraz w drodze dyskusji.

Gosémi policji brytyjskiej byli:

insp. Zbigniew Ostrowski, Komendant Miejski Policji w Tarnowie;

insp. Maria Lopusinska, Komendant Powiatowy Policji w Wadowicach;

nadkom. Agata Sapota, Oficer Dyzurny Komendy Wojewodzkiej Policji w Krakowie;
nadkom. Pawel Starzec, Oficer Dyzurny Komendy Miejskiej Policji w Tarnowie;

mt. asp. Ewa Gancarczyk, Oficer Dyzurny Komisariatu Policji w Makowie
Podhalanskim;

e kom. Bartlomiej Morek- Specjalista Wydziatu Kryminalnego Komendy Wojewodzkiej
Policji w Krakowie.

23



10. 10. 2011r.

Historia policji brytyjskiej, obecne trendy, szkolenie policjantéw
brytyjskich

1205 — pierwsi brytyjscy policjanci pracujacy dorywczo i nieodptatnie

1829 — Robert Peel powotuje sity Policji Metropolitarnej

1839 — dziatalno$¢ sit policyjnych zostaje rozciagnigta poza obszar stolicy kraju

1846 — dziatania czysto prewencyjne Policji zostaja rozszerzone poprzez wprowadzenie
detektywow

1914 — pierwsza kobieta w Policji brytyjskiej

1919 — pierwszy strajk Policji brytyjskiej (spowodowany niskimi ptacami i prawie zupelnym
brakiem wolnych dni)

1974 — uksztaltowana zostaje Policja brytyjska w obecnej swojej strukturze

2002 — powotana zostaje instytucja Wspomagajacego Oficera Dzielnicowego

Obecnie w Policji brytyjskiej mamy 43 Komendy Policji (dane dotyczace obszaru
Anglii 1 Walii), ktére moglibysmy poréwnaé z naszymi Komendami Wojewddzkimi. Jedna
z nich jest Komenda Avon & Somerset, ktora powstata 1974 roku (nazwa pochodzi od nazw
powiatéw). Obecnie w Komendzie pracuje 3400 oficerow oraz 350 specjalnych policjantow.
Komenda ta dowodzi Chief Constable Colin Port. Siedziba znajduje si¢ w Portishead, North
Somerset. W Policji brytyjskiej pracuje okoto 144 000 Policjantow. Liczba pozostatego
personelu to 80 300 osob. Takie sity obstuguja populacje liczaca okoto 61 min ludzi.

Tekst §lubowania:

Uroczyscie i oddanie zobowiqzuje sie i potwierdzam, e bede sumiennie i szczerze stuiyl
Krolowej w stuibie policyjnej, z bezstronnosciq, prawosciq, pilnie i obiektywnie,
przestrzegajqc podstawowych praw czlowieka oraz 7 rownym szacunkiem dla wszystkich
ludzi; a takze bede, ze wszystkich swoich sil, zapewnial i pilnowat porzqdku i zapobiegal
wszelkim przekroczeniom zagraiajgcym osobom i wlasnosci; oraz, i przestrzegajqc
ztoZonego slubowania wedle najlepszych moich mozliwosci i wiedzy, wiernie wypetnial bede
obowiqzKi w oparciu o przepisy prawa.

Policjant brytyjski, w oparciu o uprawnienia nadane mu przez Krélowa, ma za zadanie:

chroni¢ zycie 1 wlasnos¢ obywateli,

utrzymywac prawo 1 porzadek,

zapobiega¢ 1 wykrywac przestepstwa.

$cigac sprawcow naruszen porzadku publicznego
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e zatrzymywac 0soby naruszajace przepisy prawa w szerokim znaczeniu.

Szkolenie policjanta obejmuje:

0-6 miesigcy zaje¢ w klasach lekcyjnych

7-10 miesigecy wykladow

11-24 miesiace podstawowej pracy podlegajacej ocenie

Proces wykrywczy zwigzany ze zdarzeniami o najwi¢kszej wadze na przykladzie
rzeczywistych postepowan

Policjanci brytyjscy, podobnie jak i Policjanci polscy, wykorzystuja w pracy
wykrywcze] dane uzyskane na podstawie ogledzin miejsca zdarzenia, zeznan $wiadkow,
dostepnych policyjnych i poza policyjnych baz danych, lokalizacji telefonéw komoérkowych,
billingéw potaczen telefonicznych itp. Posiadaja jednak rowniez bardzo przydatne narz¢dzia,
ktorymi nie dysponuje, lub ktére posiada jedynie w bardzo ograniczonym zakresie Policja
polska. Jest to np. system kamer monitorujacych CCTV (na to narzedzie wielokrotnie
zwracamy uwage w powyzszym sprawozdaniu, poniewaz w potaczeniu z innymi systemami
jest ono szczegolnie uzyteczne) obejmujacy zasiggiem wigkszo$¢ obszaru kazdego ze
znaczniejszych miast a takze sie¢ drog pomigdzy miastami. Wiascicielem systemu sa wtadze
lokalne. Przekazanie danych nastgpuje po zlozeniu prostego pisemnego wniosku przez
Policjanta prowadzacego sprawe. Material otrzymuje on w formie elektronicznej na plycie
dvd. System ten potaczony jest z systemem automatycznej rejestracji numerow
rejestracyjnych pojazdéw. Istnieje wigc duze prawdopodobienstwo szybkiego uzyskania
nagrania z przebiegu zdarzenia, wizerunku sprawcy i ofiar a nastgpnie przesledzenia drogi
przybycia sprawcy na miejsce, trasy przemieszczania si¢ sprawcy i jego pojazdu przed i po
zdarzeniu. Kolejnym atutem Policji brytyjskiej jest posiadanie wielu sprawnych kanatow
komunikacyjnych ze spoteczenstwem (poprzez liczne strony internetowe policji, telefony
zaufania, bezposrednie spotkania z mieszkancami. Policja brytyjska ma rowniez mozliwos¢
zamieszczania  wizerunkow  sprawcow  zdarzen w  mediach  (szczegllnie  jest
to rozpowszechnione na stronach internetowych) bez konieczno$ci uzyskiwania zgody Sadu.
Dotyczy to rowniez o0sOb skazanych za przestgpstwa (obywatele moga dzigki temu
informowac Policjg, iz na danym terenie zauwazono sprawcg np. wlaman). Ponadto osoby
dokonujace przestgpstw objete sa stalym nadzorem przez Policjg. Zbierane sa na biezaco
informacje o miejscu ich pobytu, pojazdach, kontaktach. Za otrzymane istotne informacje
istnieje mozliwos¢ wynagradzania 0sob je przekazujacych. Stosuje to rowniez Nasza Policja.
Jednakze na terenie Wielkiej Brytanii osoba, ktora przekaze informacje moze liczy¢
na wigksza anonimowo$¢. Nie musi w ogdle podejmowaé bezposredniego kontaktu
z Policjantem. Informacj¢ moze przekaza¢ telefonicznie lub za posrednictwem Internetu
a pieniadze otrzymac na wskazany numer konta.

Omowienie procesu wykrywczego na przykladzie ,,Operacji Argentyna” dot. zabdjstwa
kobiety

Zespol sklada si¢ z lidera oraz pracownikéw z pewnym doswiadczeniem. Podczas spotkan
zespolu zostaja przestawione zebrane S$lady 1 dowody, nastgpuje identyfikacja ofiary,
identyfikacja podejrzanych, przeprowadzone analizy catosci zebranych materiatow itp.
Omawiana sytuacja: ...”znaleziono zwloki mtodej kobiety w jej mieszkaniu. Kobieta
spotykala si¢ z rdéznymi mezczyznami wielu narodowoS$ci. Znajomosci nawigzywata
w miejscowych klubach... Po omowieniu posiadanych informacji przeanalizowano system
CCTV dzigki ktoremu odtworzono ostatnig droge ofiary z klubu (zarejestrowano samochod
z dwoma NN osobami). Rowniez dzieki CCTV ustalono osoby wchodzace do budynku
mieszkalnego, gdzie mieszkata ofiara. Sprawca po popeklieniu morderstwa dokonat

25



podpalenia mieszkania (zdjgcia z CCTV pozwolity doktadnie okresli¢ czas wyjscia sprawcy
z budynku mieszkalnego). Zabdjca okazat si¢ 30 — letni narkoman, ktory przebywajac
w wigzieniu ( za posiadanie narkotykow). Pochwalit si¢ swoim ,,wyczynem” wspotwig¢zniowi, ktory
przekazal uzyskana informacj¢ Policji. Sprawca otrzymatl dozywocie. Przyktad ten pokazuje
maksymalne wykorzystanie systemu CCTV jak roéwniez wspolprace spoleczenstwa z policja
w przypadku uzyskania jakichkolwiek informacji dot. przestgpstw. Odzwierciedla tez niezmienna
regule, iz w pracy policyjnej, mimo posiadania nowoczesnych srodkow technicznych nadal nie nalezy
zapomina¢ o podstawowych metodach, jak praca z osobowymi zrédtami informac;ji.

11. 10. 2011r.

Codzienne odprawy do stuzby — wizyta w Komendzie Policji w Bath

Komenda w Bath obejmuje swoim dzialaniem teren samego miasta Bath oraz
potnocno wschodniego obszaru regionu Somerset . Podlegaja jej dwa Komisariaty — w
Radstock 1 Keynsham. Mozna ja uzna¢ na odpowiednik naszych Komend Powiatowych.
Odprawy do stuzby odbywaja si¢ codziennie rano. Najpierw ma miejsce odprawa dla catosci
,powiatu”. Omawia si¢ wydarzenia z 24 godzin oraz zadania na kolejne 24 godziny.
Nastegpna dotyczy juz jedynie samego miasta Bath. W odprawie ,,powiatowej” uczestniczy
komendant Jednostki, komendanci obu podlegtych Komisariatow (nie bezposrednio, lecz za
posrednictwem tacza audio-video), Dyzurny Oficer Jednostki, szefowie zespotow:
dochodzeniowego, operacyjno-wywiadowczego 1 dzielnicowych a takze osoba
odpowiedzialna za prewencj¢ kryminalna oraz osoba odpowiedzialna za stata poprawe jakosci
pracy Jednostki. Omawiana jest realizacja zadan wyznaczonych poprzedniego dnia oraz
zadania jakie sa wyznaczone na dzien kolejny. Omawiane sa informacje dotyczace 0sob
karanych przebywajacych na obszarze dzialania Jednostki i objetych wspomniang juz
Wczesniej swego rodzaju stalg ..inwigilacja”. Kazda z uczestniczacych os6b wypowiada si¢
na temat realizacji zadan w zakresie odpowiedzialno$ci swojego zespotu. W Jednostce,
podczas naszego pobytu, odbywa si¢ jeszcze trzecia odprawa, obejmujaca juz jedynie
Policjantow z rannej zmiany przystgpujacych do shuzby.
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Nalezy pamigta¢, 1z w Jednostce nie przyjmuje si¢ bezposrednio zgloszen
przekazywanych telefonicznie. Do zgloszen shuza telefony alarmowe, ktére przyjmowane sa
w centrum telefonicznym w Komendzie Avon&Somerset, w miejscowosci Portishead.

Osoba odpowiedzialna za stala poprawg jakosci pracy Jednostki opracowuje strategi
Komendy w Bath na podstawie strategii Komendy Avon&Somerset. Ten ostatni jest
publikowany, aby obywatele mogli zapozna¢ si¢ z misja, wizja, przyjetymi na ich podstawie
warto$ciami, priorytetami na caty okres, na jaki opracowana zostala strategia (obecna odnosi
si¢ do lat 2011-2014) oraz na poszczegodlne lata a takze zwiazanym ze strategia planem
finansowym. Opublikowane sa tu réwniez dane dotyczace stanu bezpieczenstwa na terenie
regionu przed Policja i zwiazane z nimi zadania policji. Podane sa rOwniez przyjgte mierniki
jakosci pracy Policji. Do kazdego egzemplarza dotaczona jest zwrotna karta pocztowa — jest
to jeden ze sposobow, w jaki obywatele moga informowac¢ Policj¢ o swoich problemach,
proponowanych zmianach itp, a tym samym wplywac na przyszite zmiany strategii.

Powyzsze opracowanie odnosi si¢ rowniez do dziatan instytucji, jaka jest spoteczna
komisja nadzorujaca pracg Policji. Sktada si¢ ona z 17 cztonkow. Dziewigciu z nich to radni.
Pozostali to niezalezni cztonkowie wytonieni ze spotecznosci regionu. Komisja decyduje jaki
odsetek podatkéw przeznaczy¢ na pracg Policji. Monitoruje skargi i sprawdza czy sa one
wlasciwie rozpatrywane. Prowadzi konsultacje z lokalnymi spotecznosciami na temat ich
potrzeb i dba o to by byty one uwzgledniane w kolejnych planach dziatan policji.
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W Komendzie Policji w Bath zapoznano si¢ rowniez z organizacja pomieszczen dla
0sOb zatrzymanych. Za ich funkcjonowanie odpowiedzialny jest policjant tzw ,,custody
sargeant”. Jest to jedyny policjant w tych pomieszczeniach. Pozostate osoby to pracownicy
cywilni posiadajacy jednak uprawnienia do stosowania $rodkOw przymusu. Zatrzymany
otrzymuje wydruk pouczenia o przystugujacych mu prawach we wlasnym jezyku (ponizej
zaprezentowano pierwsza stron¢ pouczenia w jezyku polskim).

Cele sa odpowiednio przystosowane dla 0sob nietrzezwych, agresywnych czy oséb
nieletnich. Jest tam réwniez gabinet gdzie wezwany lekarz moze zbada¢ zatrzymanego,
pomieszczenie gdzie kazdy zatrzymany jest fotografowany oraz pobierane sa odwzorowania
linii papilarnych. W kolejnym z pomieszczen znajduje si¢ alkomat. Pomieszczenia aresztow
posiadaja pokoje przeznaczone do wykonywania czynno$ci z zatrzymanymi. W wigkszych
miastach pomieszczenia aresztow podzielone sa na sektory. Drzwi pelnia rolg $luz, ktére
moga by¢ automatycznie zamykane powodujac odcigcie czgsci aresztu. Jedno z pomieszczen
do wykonywania czynno$ci z zatrzymanymi posiada urzadzenie rejestrujace i przekazujace na
biezaco do sasiedniego obraz i dzwigk. Urzadzenia rejestrujace znajduja si¢ roOwniez w
niektoérych celach. Jedna z cel posiada specjalne wykonczenie i moze by¢ utrzymana w stanie
sterylnym aby mozna bylo pobra¢ wszelki mozliwy material kryminalistyczny od
zatrzymanego. Tego typu rozwiazania w wigkszych miastach spowodowane sa mozliwo$cia
osadzania tam osOb podejrzanych o terroryzm. Jedno z pomieszczen wyposazone moze by¢
rowniez w instalacj¢ umozliwiajaca odzyskanie przedmiotow potknigtych przez osoby
przemycajace réznego rodzaju towary (np. narkotyki).

R
P011/10/11 < 2011/10/11
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W Komendzie Policji w Bath zapoznano si¢ z organizacja podejmowania interwencji
na terenie miasta Bath, Midsomer i Keysham gdzie dziata CCTV sktadajacy si¢ z 192 kamer.
Miasto Bath podzielone jest na 4 cze$ci zgodnie z kierunkami geograficznymi (Wschod,
Zachod, Poétnoc, Potudnie) — nastepnie dana czgs¢ np. wschod podzielony jest na kolejne tzw.
,kwadraty” ktore sa obslugiwane przez pracownikow cywilnych Policji — w trakcie
codziennej stuzby jest tylko ok. 12 funkcjonariuszy pozostale osoby to pracownicy cywilni.
Najczescie] podejmowanymi interwencjami sa sprawy dot. narkotykow, spozywanie alkoholu
w miejscach niedozwolonych oraz wybryki chuliganskie. Zgloszenie nastgpuje na telefon

alarmowy:
AVON AND SOMERSET
CONSTABULARY

IN AN
EMERGENCY
ALWAYS
CALL 999

www.avonandsomerset.police.uk

Obslugiwany przez pracownikow cywilnych, nast¢pnie uzyskana informacja jest filtrowana
i przekazywana droga radiowa lub elektroniczna do realizacji. W przypadku wybrykow
chuliganskich zwiazanych z alkoholem, narkotykami informacja przekazywana jest droga
elektroniczna do pracownika obstugujacego ,.,dany kwadrat miasta” ktoéry po zapoznaniu si¢
z informacja na miejsce zdarzenia wysyta radiowoz b idacy w jego dyspozycji (nasze SWD).
Natomiast w przypadku wlaman, kradziezy, napadéw itp. informacja zostaje przekazana
do funkcjonariusza Policji droga radiowa do danej jednostki gdzie wystapito zdarzenie.
Zagadnienie to zostato szerzej oméwione w zwiazku z wizyta w Centrum Koordynacyjnym.
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12.10.2011r.

Szkolenia z zakresu przywracania porzadku publicznego

Podczas naszej wizyty brytyjscy gospodarze zaprezentowali metody treningowe
przeznaczone dla policjantéw z oddziatdéw do zwalczania zaktocen porzadku publicznego.
Policjanci przechodzili przed przystapieniem do szkolenia coroczny test sprawnos$ciowy
(przechodza go tylko policjanci z tych formacji oraz policjanci uprawnieni do uzywania broni
palnej). Jako miejsce szkolenia wykorzystywane sa przekazane policji tereny dawnych
zaktadow produkcyjnych. Przeprowadzone w naszej obecnosci szkolenie miato stuzyc
ujednoliceniu procedur postgpowania sit z poszczegdlnych komend. Mialo to zwiazek
z do$wiadczeniami wyniesionymi przez Policj¢ brytyjska z zamieszek, jakie miaty miejsce
w niedawnym okresie czasu w tym kraju.

Taktyka policji brytyjskiej opiera si¢ nadal na Akcie o zamieszkach z roku 1967. Zgodnie
z jego zatozeniem policja powinna dazy¢ do aresztowania wszystkich uczestniczacych,
niezaleznie od ich stopnia udzialu w zamieszkach. Policja dysponuje réwniez wewngtrzna
instrukcja postgpowania (Zamieszczone ponizej teksty stanowiq Humaczenia robocze
materialow przekazanych przez strone brytyjskq. Sq one opracowane w specyficzny sposob
tj. z punktu widzenia nie tylko Policji ale i uczestnikow zamieszek).

Celem dziatan Policji w wypadku zaistnienia zamieszek jest:

e rozdzieli¢ thum na dajace si¢ opanowa¢ mniejsze grupy, aby nastgpnie odizolowaé
je lub rozproszy¢,

e ujawni¢ akty przemocy, w jaki sposob sa usprawiedliwiane 1 ustali¢ prowodyrow
zamieszek,

e zapobiec rozprzestrzenieniu si¢ zagrozenia,
e zdlawi¢ i ztamac ,,ducha” thumu,

e zebra¢ dane i dowody na potrzeby przysztych postgpowan.
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Podstawowa choreografia dziatan policji:

PAMIETALJ: kontrola/odizolowanie/ rozpraszanie;
Policja osiaga kontrolg poprzez przemieszczanie kordonow;

ROZPRASZANIE zalezy od zmudnego/pozbawiajacego zludzen/nacisku na
protestujacych;

Poddany zwigkszonemu ci$nieniu ograniczony thum tworzy ,,KOCIOL”,

Legalnos¢ tego typu taktyki nie jest jasna,

Policja bedzie dazy¢ do rejestracji fotograficznych, poszukiwan, identyfikacji Twojej

osoby,

Zwykle pozostaje czas pomigdzy przybyciem a rozwinigciem sil policyjnych
(dyskusje dowodzacych/ekwipowanie/tworzenie kordonu,

Ustalanie metod dziatania wobec thumu/sposobow zebrania wigkszej ilosci
dowodoéw/oczekiwanie na odzew na dziatania ze strony thumu majacego przewage
liczebna,

Taki czas to szansa dla thumu np. na dziatanie polegajace na wejscie w oczyszczone
juz i odizolowywane obszary lub uformowanie si¢ w poblizu oficerow dopiero
zaktadajacych ekwipunek,

Podziat ttumu na AKTOROW i WIDZOW,

Mate zespoty oficeréw zachecaja WIDZOW i NIESMIALYCH AKTOROW do
zejscia na chodniki,

Gdy ci ludzie odejda, zespoty policyjne tacza si¢ razem/ sq uzupetniane aby
uformowac linie,

Oficerowie policji uformowani w linie beda dazy¢ do zepchnigcia Cig (najlepiej na
chodnik),

Policjanci w liniach beda napiera¢ na ttum, aby go podzielié,
Powoli beda spycha¢ ttum do tytu, przemieszczaé sity/cofac si¢/ zaciesniac
1 wzmacnia¢ linie(wspomagani przez psy i pojazdy stuzbowe) aby ztama¢ morale

thumu ,

Obnizenie skutecznos$ci rzucajacych poprzez ataki linii policjantow/koni. (Trudniej
jest rzucac¢ skutecznie kiedy uciekasz).
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CELE PROTESTUJACYCH

e Nikt tak naprawdg nie wygrywa, ale kogo to obchodzi,
e Gdy policja juz odejdzie twoj prawdziwy cel ma by¢ juz osiagnicty,

e Znajdz miejsce, gdzie spowodujesz najwigcej zamieszania/szkod wobec twojego
prawdziwego celu,

e Wyprowadz siebie i twoich kumpli bezpiecznie,
e Poméz innym, gdy znajda si¢ w ktopotach (odbi¢ zatrzymanych/ochronic¢

rannych).

W czasie zamieszek do obserwacji ttumu delegowani sa policyjni wywiadowcy.
Policja stosuje w toku dziatan:

e Patki wielofunkcyjne;

e Gaz CS/gaz pieprzowy;‘

e Palki gumowe;
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e Psy policyjne (dla utrzymania/wzmocnienia linii, utrzymania wolnych stref miedzy
liniami, aby wywota¢ postrach poprzez warczenie, szczekanie, spuszczenie ze smyczy,
przeznaczone do ataku na indywidualne cele 1 wyciagnigcie ich z thumu);

¢ Konie policyjne (uzywane do rozpraszania, tworzenia wolnej przestrzeni, przesuwania
thumu, powodowania postrachu). Pozwalaja na wypetnienie utworzonych za nimi
przestrzeni sitami Policji. Pozwalaja zawieszac sieci na wysoko$¢ jezdzca. Moga
pokonywac¢ barykady, rozrzuca¢ rumowiska lub przeskakiwac.

DZIAL ANIA

e Srodki zaradcze (zespoly do zatrzyman, zabezpieczenie medyczne itp.);
e Plan drog;

e Rozmieszczenie policyjnych kordonéw;

e Usunigcie wszystkich nie zaangazowanych protestujacych;

¢ Negocjacje;

e Aresztowanie protestujacych;
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ZASADY DZIALANIA ZESPOLU DO USUWANIA PROTESTUJACYCH

e Stata taczno$¢ z dowodzacym:;

e Zapewnienie bezpiecznego obszaru dziatania;

e Rozpoczgcie usuwania od negocjacji (5-stopniowe negocjacje);

e Oceni¢ mozliwo$¢ metody zamykania;

e Stanowczo$¢ w prowadzonym dzialaniu;

e Usuwanie odizolowanych protestujacych;

Jesli chodzi o dziatania $ci§le zwiazane z meczami pitkarskimi, wystgpuja jedynie
niewielkie roznice pomiedzy dzialaniami Policji polskiej a brytyjskiej. Policja brytyjska
dziala rowniez wewnatrz stadionéw. Kibice maja $wiadomo$¢ dziatania systemow CCTV
1 w zwiazku z tym do planowanych star¢ pomigdzy nimi dochodzi raczej poza wigkszymi
skupiskami miejskimi. Kluby pitkarskie finansuja dziatania Policji zwiazane z obsluga

meczOw a wysoko$¢ dofinansowania ustalana jest z gory przed rozpoczeciem kolejnego
sezonu, w drodze negocjacji i w oparciu o plan rozgrywek.

Zasady dzialania policjantow uprawnionych do uzywania broni palnej

Policja brytyjska posiada na wyposazeniu wiele rodzajow broni palnej, poczawszy od
gtadko lufowej, automatycznej, po bron krotka. Jedynie nieliczni policjanci brytyjscy
uprawnieni sa do uzycia broni palnej. W jednym tylko przypadku oni sami moga zdecydowac
0 jej uzyciu. Mianowicie jezeli zagrozone jest zycie ludzkie. Wéwczas wszelkie procedury sa
zbedne. Nalezy broni uzy¢ aby zycie swoje lub innej osoby ochronié. To rozwigzanie wydaje
sie by¢ znacznie prostsze i bardziej racjonalne niz zastosowane w polskiej policji, gdzie
mamy catly szereg rozbudowanych przypadkow w jakich policjant moze uzy¢ broni.

Generalnie jednak zdaniem brytyjskich policjantow nie ma takiej potrzeby, aby
byli oni wyposazani w bron palna. Paralizator elektryczny (réwniez i w tym wypadku jedynie
nieliczni policjanci maja uprawnienia do ich uzywania) jest ich zdaniem w wielu wypadkach
wystarczajaco skuteczny. Poza wspomnianym wypadkiem zagroZenia Zzycia, uprawniony
Policjant brytyjski moze uzy¢ broni jedynie na polecenie posiadajacego odpowiednie
prerogatywy przetozonego (jest nim oficer petniacy dyzur w pomieszczeniach Komendy
Avon & Somerset w Portishead).
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Jezeli nie ma zdarzen nadzwyczajnych, to na terenie podlegtym tej Komendzie
podczas jednej zmiany poruszaja si¢ dwa patrole zlozone z policjantéw uprawnionych do
uzycia broni. Sa to patrole zmotoryzowane, a policjanci nawet nie nosza tej broni przy sobie.
Jest ona umieszczona w specjalnych schowkach pojazdéw. Uzycie broni przez Policjantow
brytyjskich uregulowane jest wewngtrzna instrukcja. Ta z kolei opracowana zostata w oparciu
o caly szereg aktow prawnych zaréwno brytyjskich (np. Criminal Low Act z 1967r, Criminal
Evidence Act z 1984r), jak i miedzynarodowych (np. Europejska konwencja praw cztowieka
1 uzycia przemocy).
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Trinity Road Police Station — najbardziej obciazona praca jednostka w Bristolu a co za tym
idzie w calym regionie. Organizacja tej Jednostki nie odbiega od zalozen przyjetych w innych
Jednostkach. Z uwagi na fakt, iz Trinity Road obstuguje tez teren bristolskiego lotniska, to
wlasnie tam w pomieszczeniach dla zatrzymanych zastosowane sa rozwiazania dotyczace
0s6b podejrzanych o terroryzm, czy tez osob, ktore potknely przemycane przedmioty.

W Jednostce tej przedstawiono nam migdzy innymi organizacj¢ i zasady pracy w
zespole, ktory moglibySmy przyréwnaé w pewnym stopniu do polskiego referatu
dzielnicowych, cho¢ jego rola jest znacznie szersza (Zamieszczone poniZej teksty stanowiq
tlumaczenia robocze materialow przekazanych przez strong brytyjskq).

Zespot sktada sig z:

e jednego inspektora

e frzech sierzantow (pamigtajmy, ze w Policji brytyjskiej stopien odpowiada tez
zajmowanemu stanowisku)

e 13 wyspecjalizowanych managerow ,,kierunkowych”
e 22 wspomagajacych oficeréw dzielnicowych

e podzielony na 3 geograficzne zespoty dzielnicowych, odpowiadajace trzem rejonom

Zagadnienia, jakimi si¢ zajmuja:
e subkultury gangéw mtodziezowych
e narkotyki
e wystepki
e anty spoteczne zachowania

e priorytetowe przestgpstwa

Mtodziezowe gangi — mtode osoby zaangazowane w starcia uliczne:

e QOperacja ,,melonik”
e Operacja ,,Jatarnia morska”
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e Spotkania wielu rodzajéw stuzb
o Zwiazanych z egzekwowaniem prawa
o Regulacyjnych

e Ograniczanie dziatalno$ci gangow

e Regulacje dotyczace zachowan anty spotecznych

Narkotyki:

e Operacja ,,latarnia morska” — narkotyki i bron palna
e Operacja ,,wicehrabia” — plantacje marihuany

e Zwiazane z narkotykami zachowania anty spoteczne

- zamykanie domow zwiazanych z obrotem narkotykami (regulacje prawne Wielkiej
Brytanii _pozwalaja na ograniczanie lub pozbawianie prawa wlasnosci 0séb
notorycznie dokonujacych przestepstw)

e Zespot ds. kryminalnych

e Zespot spraw rejonowych

- dziatania zapobiegawcze
- uruchamianie potencjalnych mozliwosci

Wystepki

e Podporzadkowanie zespotu ds. wystgpkow Inspektorowi zespotu dzielnicowych
e Uliczna prostytucja

- kazde z zagrozen jest oszacowane, podlega natychmiastowej reakcji 1 dziataniom
zapobiegawczym,

- dzialania skierowane na osoby czerpiace korzySci z procederu,

- dzialania skierowane na klientow (regulacje prawne zachowan anty spotecznych
1 warunkowe ostrzezenia — nalezy pamigta¢, iz w brytyjskim systemie prawnym
korzystanie z prostytucji rowniez jest zabronione),

e Prostytucja ,,poza uliczna”

- handel ludzmi/zagrozone kobiety
- celem dziatan sa Srodowiska

Zachowania antyspoteczne
e Scista wspétpraca z zespotem tematycznym ZAS

e Dzialania z ZAS

- forsowanie zachowan pozadanych
- Zapobieganie naruszeniom prawa
¢ Potencjalne ofiary
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- uporzadkowany plan dziatan
- poszczeg6lne punkty kontaktow
e ZAS Forum

- spotkania miedzy stuzbami (instytucjami)

Przestgpstwa ,,priorytetowe”

e Priorytety i zadania

- planowanie w dwutygodniowych cyklach
- zapewnienie §rodkow
e Mierniki redukcji przestgpczosci

- praca dla bezpieczenstwa spotecznosci ukierunkowana strategicznie na redukcjg
przestepstw
e Kontakty z osobami zwolnionymi z Zaktadow Karnych

Dziatania policyjne ukierunkowane na obywateli:

e Spoleczne fora

- otwarte spotkania
e Spoteczne partnerstwo

e Lokalne Zespoty Pomocnicze

- powiazane z platforma spotkan migdzy stuzbami/instytucjami
e Grupa Wspoltpracy Stapelton Road

- otwarte spotkania comiesigczne
e Wytrwala praca w celu dotarcia do poszczegdlnych grup

e Sieci indywidualne

e Strony Internetowe
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POLICJA AVON & SOMERSET- Nasza Misja ,Sprawia¢, by spolecznosé
Avon & Somerset czula si¢ bezpieczna i byla bezpieczna”

Departament ds. Przest¢gpstw Kryminalnych Avon and Somerset

W sklad takiego Departamentu wchodza 3 zespoty skladajace si¢ z oficeréow
posiadajacych rézne specjalnosci ktorzy pracuja w systemie zmianowym (podobnie jak nasz
Wydzial Kryminalny). Wszelkie dane zwiazane z prowadzonymi sprawami znajduja sig
w systemie komputerowym ktory jest kompatybilny z innymi systemami gdzie znajduja si¢
wszelkie informacje pochodzace miedzy innymi z CCTV, rejestracja tablic rejestracyjnych,
posiadane kontakty, telefony komorkowe, pojazdy, miejsca pobytu, itp. Zespoty te zajmuja
si¢ roznymi kategoriami przestgpstw m.in zabojstwami, dziataniami gangéw, jak réwniez
przestgpstwami seksualnymi.

Przestepczos¢ Zorganizowana GAIN

Oficerowie pracujacy w zespotach zajmujacych si¢ przestepczoscia zorganizowana
wykonuja swoje zadania nie tylko dla jednostki Avon and Somerset ale réwniez dla
5 regiondw w kraju. Wystepuja 3 podstawowe zespoty ktore zajmuja sie:

e przestgpstwami kryminalnymi

Rozpracowywanie gangdéw zajmujacych si¢ handlem narkotykami, jak réwniez
uprowadzaniem os6b w celu wymuszenia okupu, przestgpstwami biznesowymi, wlamaniami
dokonywanymi przez zorganizowane grupy na wigksza skalg, prowadza tez mapg gangéw na
terenie calego kraju itp.:

e przestepstwami gospodarczymi oraz finansowymi

Przestgpstwa oszustwa, tzw ,biale kotnierzyki”, oszustwa podatkowe (otrzymywanie
informacji bankowych na telefon w przypadku wplywu wigkszej gotowki na konto osoby
podejrzanej, szczegdlowe informacje z Banku tylko na podstawie nakazu sadowego),
zabezpieczanie wszystkich rzeczy ktére osoba mogla naby¢ za pieniadze pochodzace
z przestepstwa itp., czynnosci dochodzeniowo $ledcze. W celu zabezpieczenia prawidlowego
funkcjonowania grupy nawiazana zostala wspotpraca z innymi stuzbami tj. stuzby graniczne,
podatkowe, instytucjami bankowymi .
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14.10.2011r.
Wizyta w osrodku koordynacyjnym Komendy Avon & Somerset

Jak wspomniano poszczegélne komendy policji brytyjskiej nie publikuja swoich
indywidualnych numerow telefonicznych i nie sa w ten sposob dostgpne. W kazdej
z jednostek pracuje oficer dyzurny, ktory jednak odpowiada za prace poszczegdlnych stuzb na
swojej zmianie, a nie za obstuge interesantow. Jest tez recepcja, jednakze generalnie wszelkie
mniej lub bardziej nagle zgloszenia obslugiwane sa przez centrum koordynacyjne. Sktada si¢
ono z dwdch odrebnych czesci.

W pierwsze] przyjmowane sa zgloszenia telefoniczne na trzy numery: alarmowy
ogolnoeuropejski 112, alarmowy brytyjski (najczesciej stosowany) i alarmowy nie dotyczacy
sytuacji naghych. Telefonisci (bez wyjatku pracownicy cywilni) przyjmuja zgtoszenia zgodnie
z algorytmami okre§lajacymi doktadnie zestaw 1 kolejno$¢ pytan do kazdego rodzaju
zgloszenia (kradziez, rozboj, zgwalcenie itp., a nawet zgloszenie sktadane przez osobg chora
psychicznie).

Wazne telefony

Nagle wypadki: 999

Brak naglych zagrozen: 101

Crimestoppers: 0800 555 111

Algorytmy przyjecia zgloszenia:

S W POSTOSATN RSTRUETONS 3 7 575]
2 or 3 party caller) |
0 talk to her/him, speak softly and calmly. Do set

1 you ng
upset h

*

# (Offender) Spesk: sofly and calmiy to the pesson.

* Linkto 8 Xl unless: LS
r— 81

(EVELS F DETERMINANT DESCRIPTORS b SEEAI“CODES ™|

- D 1 ATTEMPTED SUICIDE 12101 |

1. How do you intend 1o kill yosesel? 2 THREATENING SUICIDE 12102
2 Doy by weogons” =

3 ool When oo 1 PAST ATTEMPTED SUICIDE 12181

(Yos| Whoro 3 % w! 8

i e 2 PASTTHREATENING SUICIDE 12182

.....

) m
2 information

o

< Gunend P

= Knto and HATE CRIME  person’

= Other 3. Always Y
may bo homicides.

P el
127 SuICiDAL PERSON / ATTEMPTED SUICIDE
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117 ExrLosiON

2. (No) Tell me if you feel unsafe at any time.
4 ls anyone else in immediate danger?
2. {Yes} Exactly where are they now?
(Apprupnate} Are Ythere any unazplnded dewees feft?

% Do'compiter check.
* Noufy utilities.

o

- Describe the extent of the damage.
Did you hear a bursting or hissing sound?

3

Stay en the Line -

2. Stay away from any unexploded devices, gas, fumes, and

i Do not use, turn on, or tum off any electronic devices
Iwireless/cardless phones, two-way radios, or viden games}.

¢. Da not disturh anything at the scene, including weapons, tools,

KEY QUESTIONS = ¥ POST-DISPATCH ANSTRUCTIONS
1. What has exploded?
2. Do you see flames or smoke? . flames.
Yes - 0
* All dispatch codes =
3. Are you in immediate danger?
Yes CID oruhjects found nearby.

d. Ifit's safe to do so, keep all bystanders away fram the area.

‘% Notify ﬁesponderé nmmechaiely “of odor descnptmn ;

8 0n 00

o

Has anyone complained of an unusual ador?
a {Yes) What daes it smell like? €
9. s anyone injured or sick?
a. (Yes) Howmany? &
6. Do you know who might be responsible?

{Suspect known)
1. Where's the suspect/person responsible now?
2. (Suspect left/leaving) How did s/he leave?
i, (Vehicle} I need to get the vehicle
description.
ir. What direction was s/he going?
. Do you know where s/he’s going?
| need to get the suspects description. —
(Suspect on scene) Did s/he arrive in a vehicle?
2. (Yes) I need to get the vehicle description. —— -
b. {Yes) Where's the vehicle now?

Safety Disconnest ———
Caller in Danger

el

‘ 1 - Vehicle explosion
I 1 i

B 1 Non-structure explosion
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This protoce! syste for use under PPOS™ ficense agreement orly. Patonts pending, @ 2006 Priority Dispaton Gorg reserved.

L
NOT LICENSED FOR USE IN ANY ON-LINE CALLTAKING POSITION

PPOS™ v2.0, NAE, 060317

NOT LICENSED FDR USE IN ANY ON-LINE CALLTAKING POSITION

This protoccl system for use under PROS™ license agreement ooly. Pmms pending. € 2008 Priority Dispstch Corp. All rights res:

PPDS™ 2.0, NAE, DB031T

DESCRIPTION ESSENTIALS | 'HIGH OCCUPANCY.

T~ Weapons
* Gun {pistol, rifle, shotgun}
* Knife {long, short)
* Club {bat, tire iron}
* (Qther lglass, bottle, vehicle)
« Explosive ihomb)

5,

i A device that draws emergency service
| personnel to the scene.

ﬁ Person(s} {armed suspects first}

* Race 1
* Gender A device that is intended to explode after |
« Clothing . the arrival of emergency personnel. The |
« Age (D0B) | sole purpose of the secondary deviceisto |

i kill and/or disable emergency response
personnel and to increase casualties.

* Name/Address

« Build/Height/Weight

* Hair color/Length/Style

« Other identifiable characteristics
{facial hair, accent, tattoos, piercings)

| Weapons that can produce devastating
results and harm a large group of people

: E%fn;?;girm - when delivered in a single strike. They

« Hat | include chemical, biological, and nuclear

+ Shoes | weapons, R
« Jewelry i Rulpst

= Demeanor (calm. emational, intaxicated) ! Always presume that a secondary

device is present and will be placed
. where people naturaily congregate.

& Vehicle (CYMBALS)

. ‘l{?:;?r ' 2. Building evacuations should be handled L.
« Make/Model . according to local policy.

* Body style i 3. Consider all explosions as crime scenes

+ Additional {paintwork, damage) i and advise callers not to touch or 5 .
* License disturb anything. i

=

+ State/Province

. Audible explosions without known, visible
damage should be coded as 117-D-3. i

. Large explo: ons ma

Unusual odors can
gas is present and include:

Bitter almonds — Cyanide that causes
bright red lips and skin, gasping, nausea.

= Bleach — Chiorine that causes

Consider the type of location, along with
the structure type, when processing
explosion incidents. The type of location
{residences/offices of high-profile persons,
government structures, industrial/research facilities)
may indicate a deliberate terrorist act has
occurred.

p
chemical used in weapons of mass
destruction.

ify what type of

coughing and choking.

Fruity - Nerve agent that can cause
twitching, runny nose, vomiting.
Garlic — Mustard agent that has no
immediate symptoms, but later causes
large blisters.

Geraniums - Lewisite that causes
immediate pain, burning of the eyes
and lungs, bee-sting blisters.
Newly mown hay — Phosgene that
causes coughing, choking, ar
pneumonia.

117 Exrrosion
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Dane te na biezaco wprowadzane sa do systemu komputerowego i partiami przesytane
do kolejnego pomieszczenia — koordynatoréw. Ci ostatni maja do dyspozycji kolejny system
komputerowy z rozmieszczeniem dostgpnych sit. Zaleznie od zaistnialego zdarzenia
natychmiast kieruja na miejsce odpowiednie zalogi na biezaco uzupeiniajac im dane
potrzebne do dzialania, w miarg ich otrzymywania. W pomieszczeniu tym znajduje si¢ tez
kilkuosobowy zesp6t wywiadowczy uzupetniajacy te dane (w uzasadnionych wypadkach)
o informacje dostepne z policyjnych i poza policyjnych baz danych, czy wszelkich danych
dostgpnych z internetu (0 sprawcy, miejscu zdarzenia, ofierze itp.).Maja oni tez mozliwo$¢
korzystania z systemu identyfikacji i rejestracji tablic rejestracyjnych. W tym samym
pomieszczeniu znajduje si¢ tez oficer odpowiedzialny za podejmowanie decyzji o uzyciu
broni palnej.

Przemoc Domowa

Dane statystyczne

e Miesigeznie zglaszanych jest ponad 650 naruszen prawa zwigzanych z tym
zagadnieniem na obszarze Avon&Somerset

e 10% z tej liczby to powtarzajace sig przestgpstwa
e Ponad 90% sprawcow po zgloszeniu przestgpstwa jest zatrzymywanych
o Ztej liczby 75% jest skazywanych przez sady

e Statystyka wykry¢ to 40% z ogdlnej liczby przestgpstw polegajacych na przemocy
domowej

e W Wielkiej Brytanii przemoc domowa stanowi 16% ogo6lnej liczby przestgpstw (nie
ma rozgraniczenia na przestepstwa i wykroczenia)

e Srednio dwie kobiety tygodniowo gina zabite przez partnera lub bytego partnera

e 02% dzieci ponizej 16 roku zycia, ktére ging w wyniku przestgpstwa, to dzieci
zamordowane przez rodzicow
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Przyjety Model Dziatania

e Konkretna sytuacja
e Dzieci/osoby podporzadkowane
e Przebieg (historia) przemocy domowej

e Sprawcy i inne zadania

Konkretna sytuacja (ocena na podstawie ponizszych kryteriow)

e Obrazenia

e Stopien zastraszenia

e Co powoduje przestrach

e Izolacja od przyjacidt/rodziny

e Ofiara— w depresji, mysli samobojcze
e Separacja

e Konflikt dotyczacy kontaktu z dzie¢mi

e Przesladowanie/ngkanie

Dzieci/osoby zalezne

e (igza/ noworodki
e Dzieci/osoby zalezne w gospodarstwie domowym
e Przemoc wobec dzieci

e Grozby przemocy/zabojstwa/wobec dzieci/osob zaleznych

Historia Przemocy Domowej

o Eskalacja przemocy

e Kontrola zachowania/zazdro$¢

e Bron

e Grozby zabojstwa

e Duszenie

e Dziatania o podiozu seksualnym
e Grozby wobec postronnych

e Ataki postronnych



e Zngcanie si¢ nad zwierzgtami domowymi

e Uzaleznienie finansowe

o Alkohol/narkotyki/zaburzenia psychiczne

e Samobojstwo/zabojstwo

e Naruszenie warunkowego zwolnienia/zakazu sadowego
e Uprzednie skazania sprawcy

o Wszelkie inne istotne informacje

Dziatania dla redukcji ryzyka

e Usunigcie ryzyka (aresztowanie
e Unikniecie ryzyka (usunigcie z domu ofiary)
e Zredukowanie ryzyka

- Wprowadzenie planu dziatah interwencyjnych
- Sciste okreslenie celow do realizacji
e Akceptacja ryzyka

- powro6t do pierwotnego modelu oceny
- interwencja multiinstytucyjna

Oszacowanie ryzyka nie jest przewidywalnym, stalym procesem 1 nie ma niezmiennej
procedury pozwalajacej jednoznacznie oceni¢ niebezpieczenstwo prowadzace do
przewidywanych nastgpstw jak zabodjstwo, atak na cztonka rodziny czy zranienie.
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WNIOSKI
Narzgdzia i rozwiazania jakie moga by¢ przydatne dla policji polskiej:

e Zcentralizowane systemy monitoringéw miejskich potaczone z rejestracja numerow
tablic rejestracyjnych pojazdow;

e Mozliwo$¢ swobodnej publikacji wizerunkow nieustalonych sprawcow 1 o0séb
karanych za przestgpstwa;

e Biczace monitorowanie dziatan osob skazanych za przestgpstwa (policja polska
prowadzita uprzednio inwigilacje takich oséb, jednakze zrezygnowano z tego
rozwiazania);

e Scista, rozbudowana, wielopoziomowa wspolpraca ze spoleczefistwem nakierowana
na uzyskiwanie na biezaco ,,informacji zwrotnej” dotyczacej nie tylko poszczegolnych
spraw ale i potrzeb wobec policji;

e Jasne, przejrzyste procedury uzycia broni palne;j;

e Centralny system przyjmowania zgtoszen i dysponowania sitami oparty o jasne, $cisle
okreslone procedury;

e Wykorzystywanie doswiadczonych, emerytowanych oficeréw policji  jako
wyktadowcow w osrodkach szkolenia (dwa wazne aspekty — wiedza merytoryczna
1 aspekt ekonomiczny. Mianowicie zdaniem strony brytyjskiej ci do$wiadczeni
fachowcy pobierajacy juz emerytury sa dla policji tansi. Nie musza by¢ tak wysoko
optacani jak policjanci w stuzbie czynnej).

Sugestie dla strony brytyjskiej:

Przynajmniej na pierwszy rzut oka problemem wydaje si¢ by¢ wieloptaszczyznowy
podzial kompetencji stosowany w policji brytyjskiej, wystepujacy na poziomie dowodzenia.
Stosowany w Polsce podzial na poszczeg6lne stuzby i1 przypisane im kompetencje wydaje si¢
by¢ znacznie bardziej przejrzysty (w Bristolu mamy do czynienia z trzema osobami
kierujacymi obszarem miasta tj. szefem i1 dwoma zastgpcami, ktorzy jednoczesnie kieruja
poszczegdlnymi jednostkami i1 odpowiadaja za ich dziatalno$¢ na danym terenie, ale
jednoczes$nie na terenie catego miasta wzajemnie odpowiadaja za poszczegdlne zagadnienia
o bardzo szerokiej rozpigtosci tematycznej). By¢ moze nieco lepiej radzimy sobie rowniez
w niektorych przypadkach dzialan zwiazanych z przywracaniem porzadku publicznego
(ogoblna strategia jest bardzo podobna. Wystepuja roznice w stosowanych srodkach).

Dziatania policji brytyjskiej i polskiej nie r6znia si¢ znaczaco. Zatozenia taktyczne sa

w wielu aspektach wrgcz identyczne. Z pewnos$cia wymiana informacji co do niektorych
rozwiazan praktycznych moze przynie$¢ znaczne korzysci obu stronom.
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CZESC TRZECIA

Wizyta w Portugalii
O- 15 pazdziernika 2011 roku
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Zatozeniem  wizyty delegacji  malopolskiej policji bylo zapoznanie sig
z metodami dziatan stosowanymi przez portugalska Policje¢ w Porto. Cel ten zostal osiagnigty,
a mozliwe to byto dzigki realizacji programu, ktéry z odpowiednim wyprzedzeniem zostat
przygotowany wspoélnie przez strong portugalska i polska.

Program obejmowat spotkania i wyktady m. in. w Komendzie Miejskiej Policji
regionu Porto (Comando Metropolitano do Porto).

Uczestnicy wymiany mieli okazje zapozna¢ si¢ ze struktura organizacyjna
i zadaniami tej komendy oraz jednostek jej podleglych — komisariatow (w Portugalii
Dywizji), jednostek specjalnych (w Polsce to: Oddziaty Prewencji, SPAP, przewodnicy
psow), posterunkéw lotniczego i kolejowego a takze m. in. wydziatow: kadr, szkolenia,
finansow, logistyki.

W skiad delegacji matopolskiej policji, ktora w dniach 9- 15 pazdziernika 2011 roku,
weszli:

1. ml. insp. Pawel Pigtka — Naczelnik Wydziatu Kadr i Szkolenia Komendy Wojewodzkiej
Policji w Krakowie — przewodniczacy delegacji,

2. insp. Andrzej Ptatek — Komendant Powiatowy Policji w Olkuszu,
3. mt. insp. Tomasz Zajac — Komendant Powiatowy Policji w Chrzanowie,
4. nadkom. Jozef Lukasik — Komendant Powiatowy Policji w Zakopanem

5. nadkom. Monika Stasiowska - ekspert ds. wspolpracy z zagranica w Wydziale
Prezydialnym Komendy Wojewodzkiej Policji w Krakowie,

6. nadkom. Izabela Ciarka — specjalista ds. prewencji kryminalnej, nieletnich
i patologii w Wydziale Prewencji Komendy Wojewoddzkiej Policji w Krakowie.

Gospodarze wizyty zapewnili uczestnikom delegacji mozliwo§¢ zadawania

szczegblowych pytan, chgtnie prezentowali sprzet policyjny 1 podejmowali dyskusje
dotyczace specyfiki funkcjonowania portugalskiej policji.

48



I. Podstawowe informacje o Portugalii i Porto

Republika Portugalska (port. Portugal, Republica Portuguesa) — panstwo europejskie
polozone w zachodniej czeéci Europy Potudniowej na potudniowym zachodzie Potwyspu
Iberyjskiego. Jest najdalej wysunigtym na zachod panstwem Europy, od potnocy i wschodu
graniczy z Hiszpania, a od zachodu i potudnia Portugali¢ oblewaja wody Oceanu
Atlantyckiego. Dodatkowo w sktad Portugalii wchodzi szereg wysp potozonych na Oceanie
Atlantyckim, w tym Archipelag Azorski (A¢ores) i Madera (Madeira). Jest cztonkiem Unii
Europejskiej oraz NATO. Portugalia jest republika o parlamentarno-prezydenckim systemie
rzadow. Obowiazujaca konstytucja jest z 1976 roku. Glowa panstwa jest prezydent i jest on
wybierany w wyborach powszechnych i bezposrednich na 5 lat. Moze by¢ wybrany na
najwyzej dwie kadencje. Przy prezydencie dziata cialo doradcze — Rada Panstwa. Wiadzg
ustawodawcza  sprawuje  jednoizbowe  Zgromadzenie  Republiki.  Sklada  sig
z 230 deputowanych wybieranych na 4 lata w glosowaniu powszechnym, bezposrednim oraz
proporcjonalnym. Rzad jest naczelnym organem administracji publicznej. Portugalska scena
polityczna od rewolucji gozdzikow jest zdominowana przez dwie partiec wywodzace si¢
z ruchu socjalistycznego. Formalnie Portugalia podzielona jest od 1976 roku na 20
dystryktow (port. distritos), z ktorych dwa posiadaja status autonomiczny (archipelagi
Azorow 1 Madery). Drugim stopniem podziatu terytorialnego jest 308 gmin (municipios,
zwanych takze concelhos), a kolejnym —4257 sotectw (freguesias). Pomimo tego, w zyciu
codziennym dominuje historyczny podzial regionalny, obowiazujacy oficjalnie w latach
1936-75. W ten sposob klasyfikowane jest na przyklad pochodzenie produktow spozywczych,
z winem na czele.!

Porto — jest to drugie co do wielko$ci miasto w Portugalii, lezace u ujscia rzeki Douro.
Zajmuje 41,66 km? z liczba 263 tys. mieszkancow (zespot miejski 2,2 mln). Lezy u ujsécia
rzeki Douro (hiszp. Duero), nad Oceanem Atlantyckim, w péinocnej Portugalii, jest gtdwnym
miastem regionu Wielkie Porto. W miescie znajduje sig port lotniczy Aeroporto Francisco Sa
Carneiro oraz stacje kolejowe Estacdo Ferroviaria de Porto-Sdo Bento, Esta¢do de
Campanha, Minho [ Norte. Miasto posiada metro
o tacznej dhugosci 5 linii (A-niebieska, B-czerwona, C-zielona, D-z6tta i E-purpurowa) 68 km
1 z 68 stacjami. Jest to najwigksze metro w kraju. W Porto powstata pierwsza linia
tramwajowa na Potwyspie Iberyjskim, otwarta 12 wrze$nia 1895. Obecnie wigksze znaczenia
maja autobusy oraz metro.

Il. Informacje podstawowe o portugalskiej policji i policji miejskiej
w Porto

W Republice Portugalskiej istnieje kilka rodzajéw stuzb o uprawnieniach policyjnych.
Trzy najwazniejsze z nich to Policia de Seguranca Publica (PSP - po polsku Policja
Bezpieczenstwa Publicznego), Guarda Nacional Republicana (GNR - po polsku
Republikanska Gwardia Narodowa) i Policia Judiciaria (PJ —po polsku dostownie policja
sadowa).

Wymienione jako dwie pierwsze (Policia de Seguranga Publica i Guarda Nacional
Republicana) podlegaja Ministerstwu Spraw Wewngtrznych, a Policia Judiciaria-
Ministerstwu Sprawiedliwosci. Policja nazywana dostownie sadowa jest jednak tylko
Z nazwy, bo zakres jej uprawnien i obszaru dziatania pokrywa si¢ ze sluzba kryminalng
polskiej Policji. To wtasnie Policia Judiciaria wykonywata czynnosci operacyjno — $ledcze
w glo$nej sprawie zaginigcia czteroletniej Brytyjki Madeleine McCann (dziewczynka

"ha podstawie przewodnika oraz informacji na www.wikipedia.pl
®na podstawie przewodnika oraz informacji na www.wikipedia.pl
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znikngta w maju 2007 r. w niewyjasnionych okoliczno$ciach podczas rodzinnych wakacji
w portugalskim Praia da Luz w regionie Algarve).

Majac na uwadze obszar dzialania ww. stuzb policyjnych, nalezy zwroci¢ uwage, ze
w rejonach podmiejskich — na wsiach i matych miasteczkach dziala Guarda Nacional
Republicana, a w miastach Policia de Seguranga Publica.

GNR to odpowiednik francuskiej zandarmerii - mozna ja spotka¢ gléwnie w matych
miastach inawsi. Gwardia ochrania tez portugalskie wody przybrzezne i terytoria
autonomiczne Portugalii, wulkaniczne archipelagi wysp Madera i Azory. Posiada specjalng
jednostke pozarnicza oraz autostradowa (Brigada de Transito), ktora patroluje autostrady
w catym kraju. W GNR pracuje ok. 27 tys. ludzi®.

PSP zatrudnia ponad 22 200 osob, z ktorych 1550 to kobiety, a 704 - pracownicy
cywilni. Zajmuje si¢ kontrola najwigkszych portéw lotniczych, szkoli osoby zajmujace si¢
ochrona ambasad i cztonké6w rzadu. Prowadzi réwniez migdzynarodowa wymiang informacji
W sprawie bezpieczenstwa imprez masowych, zwlaszcza meczow pitkarskich. Z polska
Policja wspotpracowata miedzy innymi w ramach klubowych rozgrywek Pucharu UEFA®.

W Porto miesci si¢ Komenda Miejska Policji (w Portugalii sa tylko 2 takie jednostki,
nastgpna w Lizbonie), ktorej podlega 8 komisariatow, tzw. Dywizji, z czego 3 sa potozone
w samym miescie 1 5 w rejonie okotomiejskim. Ponadto Komendzie Miejskiej Policji podlega
Policja kolejowa i Policja turystyczna. Poszczegdlnym komisariatom podlegaja posterunki
Policji, ktorych az 40 mieséci si¢ w samym miescie. Lacznie zatrudnionych jest 3,5 tysiaca
policjantow, ktoérzy odpowiedzialni sa za bezpieczenstwo na obszarze zamieszkalym przez 1
mln osob. W przeciwienstwie do polskiej Policji, portugalska (w Porto) podobnie jak wiele
takich instytucji na $wiecie posiada rozpoznawalne hasto bedace jednoczesnie misja: misja
Policji to praworzadnos$¢ i demokratyczno$¢é w $wietle konstytucji i obowiazujacego prawa.
Tak jak 1 w Polsce Policja tego miasta boryka si¢ z podobnymi problemami jak kradzieze,
wlamania, bezpieczenstwo w ruchu drogowym itd. Dodatkowo policja miejska
w Porto nadzoruje réznego rodzaju agencje ochrony (w Polsce SUFO), ktorym wydaje
réwniez pozwolenie na prowadzenie dzialalno$ci oraz prowadzi szkolenie.

Stanowisko kierowania bgdace rdwnoczesnie siedziba oficera dyzurnego miasta usytuowane
jest w komendzie miejskiej Policji.

Istnieja 2 rodzaje rekrutacji do Policji w Porto (tak samo w kraju):

Pierwszy,

tzw. najnizszy szczebel, gdzie rekrut ma mie¢ ukonczone co najmniej 11 klas szkoty, nie
wigcej niz 28 lat zycia i zda¢ pozytywnie testy fizyczne, psychologiczne oraz z wiedzy
ogo6lnej. Szkolenie podstawowe trwa 9 miesigcy,

Drugi,

tzw. wyzszy szczebel trwa 3 lata, przy czym rekrut musi wczesniej ukonczy¢ co najmniej 12
klas 1 zaliczy¢ pozytywnie egzamin krajowy. Po ukonczeniu szkolenia rekrut mianowany jest
na pierwszy stopien oficerski.

3 Magazyn ,Policja” nr 42/2008
* Magazyn ,Policja” nr 42/2008
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I11. Do najwazniejszych punktéow programu nalezy zaliczy¢ nastepujgce wizyty:

e Wizyty w Komendzie Policji Miejskiej regionu Porto (Comando Metropolitano
do Porto)

Podczas kilku wizyt w Komendzie Policji Miejskiej regionu Porto cztonkowie delegacji
mogli - podczas wyktadow przeprowadzonych przez funkcjonariuszy Policji Bezpieczenstwa
Publicznego- poznaé organizacje, strukture, Sposob zarzadzania,
w tym technologiami stosowanymi w tamtejszej Policji. Zostaty zaprezentowane wszystkie
wazniejsze obszary funkcjonowania Policji w catej metropolii Porto.

Na szczegdlna uwage zastuguje bardzo dobrze wyposazone stanowisko kierowania
(situation rooms), w tym z informatycznymi systemami ulatwiajacymi mig¢dzy innymi dostgp
do policyjnych baz danych, ktore — moge si¢ myli¢ — wydaja si¢ tatwiejsze w obstudze od
polskich. Na uwagg zastuguja:

» SEIl — baza przypominajaca polski KSIP ale odnoszaca si¢ do informacji na
temat skradzionych pojazdow,

» SCOT — przypominajacy polski SEWIK ale dodatkowo zawierajacy informacje
dotyczace danych pojazdéw (numery tablic rejestracyjnych itp.). Policjanci maja
mozliwo$¢ korzystania z tej bazy poza jednostka pod warunkiem dostgpu do
Internetu np. w radiowozie,

» SIGAE - baza zawierajaca zarejestrowana bron palng kazdego rodzaju (palna,
sportowa, mysliwska). Policjanci maja mozliwos$¢ dzigki tej bazie sprawdzic¢
legalno$¢ broni, a takze uprawnienia do jej posiadania sprawdzanej osoby.

Na stanowisku kierowania wyodrgbnione sa sekcje:

o sekcja techniczna (serwisowania) odpowiedzialna za zapewnienie sprawnosci
technicznej sprzgtu na stanowisku kierowania,
o sekcja gtdwna oznaczana kolorem niebieskim odpowiedzialna za:

R/

» serwis alarmowy (112 — pogotowie, straz, Policja),

«%

% scentralizowane radio (system radiowy)

% centrum alarmowe (centralny system alarmowania dla instytucji
publicznych),

%+ monitoring miejski,

s centrum wymiany informacji jawnej i niejawnej,

+ telefon alarmowy o numerze 997 (jak w Polsce)

% obstuge bezposrednich linii alarmowych z m. in. TAXI, Klubami,

Bankami, jubilerami,
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Dyzurny Policji miasta Porto ma mozliwo$¢ zarzadzania sitami policyjnymi wedlug
nizej przedstawionego schematu

APOBIEGANIE - | Pozio
ododdziat przeciwko zamieszko

POSILKI
jednostki taktyczne (z Lizbony)

REAGOWANIE - Il Poziom

PATROLE PIESZE
shuzba patrolowa + dzielnicowi (1 lub 2 Policjantow)

Jest to system zatem zblizony do polskiego. Na co dzieh podlegly obszar patroluja
Policjanci w  patrolu  pieszym  wspierani  przez  zalogi  zmotoryzowane,
a w przypadku zaistnienia zagrozen wykraczajacych poza mozliwosci Policji miejskie;j,
dyzurny (komendant) zwraca si¢ z prosba o wsparcie jednostek taktycznych
z Lizbony. W 2010 roku 2 razy korzystano z takiej mozliwosci.

W Policji portugalskiej duza wage — jak mozna bylo zauwazy¢ — przywiazuje si¢ do
komunikacji nie tylko zewngtrznej, ale 1 wewngtrznej. Przykladem tego moze by¢ codzienna
videokonferencja z komendantem glownym Policji, w ktorej biora udzial szefowie
regionalnych jednostek Policji, w tym komendant w miescie Porto ze swoimi 2 zastgpcami.
Podczas narady omawiane sa najwazniejsze zdarzenia z poprzedniego dnia- z obowiazkowym
uwzglednieniem opisywanych w mediach. Komendant Gtéwny Policji przy tej okazji zada
wyjasnien dotyczacych:

liczby popelnionych przestgpstw,

dynamiki przestepczosci w stosunku do poprzedniego okresu rozliczeniowego,
przestgpczosci zwigzanej z przemoca domowa,

zdarzen w ruchu drogowym,

operacji policyjnych (spektakularne zatrzymania, przestepczo$¢ zorganizowana,
np. narkotykowa).

Glownym zadaniem policji jest ograniczanie przestgpczosci, a mniejszy nacisk ktadzie sig
na jej wykrywalnos$¢. Portugalska policja woli zwigksza¢ swoje wysitki w zapobieganiu
nawet kosztem mniejszej wykrywalnosci.

Zwrocono rowniez uwage na fakt, ze pomimo, iz w Policji Portugalskiej funkcjonowaty
rézne programy prewencyjne, od pewnego czasu pozostat tylko jeden (PIPP). Dziata
on w petni od 2006 roku, w jego sktad wchodza:

a) bezpieczna szkota, ale inaczej niz w Polsce, tj. policjant podczas spotkan uczy dzieci
1 mlodziez przepisdw, bezpiecznych zachowan itd. oraz przeprowadza scenki,
a nastgpnie dzieci te (czgsto w mundurach policyjnych) wspdlnie z policjantami
wykonuja niektére czynnosci,
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b) seniorzy, (program ochrony osob starszych podczas ktorego Policjanci chodza
dostownie od mieszkania do mieszkania rozmawiajac z osobami i rozdajac ulotki),

C) zapobieganie przestepczosci sklepowej,

d) przemoc domowa.

Podstawowe cele programu to:

a) wspotpraca pomigdzy poszczegdlnymi podmiotami i obszarami,
b) promocja,

C) rozwdj partnerstwa,

d) motywacja policjantow.

Zalozenia dziatan to:

a) zwigkszenie poczucia bezpieczenstwa zarowno subiektywnie jak i obiektywnie,
b) rozpoznanie grup ryzyka (szczegodlnie narazonych),

c) integracja policji,

d) zapobieganie przestgpstwom,

e) zbieranie informacji a tym samym wptyw na zwigkszenie wykrywalnosci.

Ponadto szeroko rozwinigta jest sie¢ internetowa dostgpna zardwno tylko dla policjantéw
(w okreslonym obszarze jak u nas Intranet) oraz dla obywateli, ktorzy moga odszukad
interesujace informacje.
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o Wizyta w pierwszej dywizji miasta Porto

Pierwsza Dywizja miasta Porto specjalizuje si¢ w zapobieganiu przestgpczosci
stadionowej, posiada specjalne zespoly odpowiedzialne za wymiang informacji dot. kibicow
z innymi regionami i krajami. Zespotly te odpowiedzialne sa za rozpracowywanie grup
kibicow a rozliczane sa wedtug wskaznika poczucia bezpieczenstwa w tym obszarze.

W centrum miasta, gdzie miesci si¢ dywizja, nie ma stadionu, ale kibice po rozgrywkach
meczowych kieruja si¢ do niego. Policjanci zespotoéw odpowiedzialni sa wowczas za
rozpoznanie zagrozen w barach i kafejkach, dworcach i metrze, na ulicy Santa Catarina Street
(tam kieruja si¢ tradycyjnie kibice).

W grupach kibicow zostaja wprowadzeni Policjanci dziatajacy pod przykryciem,
a widoczni podczas zgrupowan to Policjanci majacy zachowywac si¢ w sposob przyjacielski i
pomocny do grup kibicow. Policjant ma by¢ przyjacielem, pomagaé, by¢ mitym, udziela¢
informacji itd.

Dalej usytuowane sa grupy tzw. represyjne, ktore reaguja stanowczo na wypadek
zagrozenia. Dziatania maja przebiega¢ wedtug nastgpujacych zasad:

1. By¢ widocznym,

2. By¢ jak najmniej agresywnym,
3. Mie¢ duza mobilnos¢,

4. By¢ zaangazowanym.

Co ciekawe, w Portugalii nie zakazuje si¢ spozywania alkoholu w miejscach publicznych.
Wedtug przedstawicieli policji, wola oni mie¢ pod kontrola, w miejscach widocznych, osoby
spozywajace alkohol, w zwyczajowo przyjety sposob, anizeli ,,smakosze” trunkéw mieliby
chowac¢ sig¢ po klatkach schodowych, piwnicach czy krzakach — gdzie ich kontrolowanie jest
utrudnione.

@@m|

I
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e Wizyta w Policji kolejowej

Policjanci komisariatu kolejowego Policji na co dzienh wykonuja stuzbg patrolowa
na peronach i w pociagach. Ciekawostka jest to, ze Policjanci Ci ,,wylapuja” réwniez
gapowiczow, co w Polsce robig tylko konduktorzy.

W Portugalii znaczenie i rola tego rodzaju Policji jest duza ze wzgledu na koniecznos$¢
zapewnienia porzadku w ruchu kolejowym, z ktorego korzysta bardzo duza liczba
mieszkancow, poruszajaca si¢ gtownie do i z miejsca pracy. Nalezy doda¢, ze Portugalczycy
czesciej poruszaja si¢ koleja anizeli wltasnym $rodkiem transportu. Pasazerowie narazeni sa—
podobnie jak w Polsce — na kradzieze kieszonkowe, kradzieze rzeczy w przedziatach itp.

Policja ta utrzymuje staly kontakt z firmami odpowiedzialnymi m. in. za o§wietlenie na
dworcach, przekazywanie informacji przy uzyciu urzadzen naglasniajacych oraz dbajacych
0 Wyposazenie.

Policjanci komisariatu wykonuja tylko czynnosci prewencyjne a po zaistnieniu
przestgpstw dalsze czynno$ci wykonuje PSP.

Firma REFER (w Polsce odpowiednikiem bytby PKP) zobowiazana jest wspotpracowaé
z Policja kolejowa oraz organizowac i optaca¢ szkolenia dla Policjantéw Policji kolejowe;.
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e Wizyta w Posterunku Policji Turystycznej

Policjanci ,turystyczni” odpowiedzialni sa za statla obecno$¢ w rejonach o duzym
nasileniu turystycznym.

W Posterunku usytuowanym celowo w centrum miasta staly dyzur pelnia Policjanci
postugujacy si¢ réoznymi j¢zykami obcymi (Policjanci posiadaja identyfikator z okresleniem
znajomosci jezyka i wizerunkiem flagi), ktorych zadaniem jest przede wszystkim udzielanie
pomocy turystom oraz przyjmowanie zgloszen dot. zaistniatych zdarzen.

Turystyka w Portugalii jest bardzo wazna gatezia gospodarki i dlatego ten rodzaj Policji
ma za zadanie dbanie o bezpieczenstwo w  obszarze stricte zwigzanym
z turystyka.

Jednostka powstata przy wspotpracy Policji z wladzami miasta, ktora widzi potrzebg,
a wrgez konieczno$¢ istnienia takiego posterunku.

Policjanci — rowniez przy udziale wladz miejskich - kolportuja ulotki skierowane do
turystow, w  ktorych zawarto informacje o charakterze prewencyjnym oraz
o potozeniu jednostek policji 1 innych stuzb odpowiedzialnych za zapewnienie
bezpieczenstwa.

L
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e Wizyta w Wydziale Dochodzeniowym w mie$cie PORTO

Gtowne zadanie wymienionej komoérki to rozpoczecie czynnosci procesowych
w przypadku zaistnienia przestgpstw — z catego rejonu Komendy Policji Miejskiej Porto.
W Polsce czynnosci takie okreslone sa w art. 308 kpk, nazywane ,,czynnos$ciami
w niezbednym zakresie. Dochodzenia sa wszczynane automatycznie przez ww. komorke, ale
nastgpnie przesytane sa do sadu 1 do rokuratury, ktore decyduja, ktora Policja ma prowadzié¢
dalsze czynnosci.

Najwigcej przestgpstw popelnianych jest w centrum Porto, co jest chyba regula
wszystkich wigkszych miast.

Kolejnym dzialaniem ww. komodrki jest rozwijanie dzialalnosci wyprzedzajacej
(prewencyjnej). Miedzy innymi wywiadowcy ~maja reagowaé  wyprzedzajaco
w przypadku zagrozenia oraz zapewni¢ spokdj w codziennym zyciu spotecznosci. Wydziat
ten odpowiedzialny jest takze za zapewnienie dobrej wspotpracy sadu, prokuratury i policji.

Podstawowe wartos$ci, jakimi maja kierowac si¢ Policjanci to:

profesjonalizm — efektywnos¢ i wydajnos¢ w kazdej sprawie

e przejrzysto$¢ — poza wszelkim podejrzeniem,
spojnos¢- w kazdych warunkach zgodnie z zasadami , dazy¢ do osiagnigcia celu
I prawdy

e przestrzega¢ godnosci 1 niezaleznos$ci

[ ]

Struktura organizacyjna komorki:

Obszar administracyjny:

- zasoby ludzkie 1 materiaty np. samochody,

- sekcja obserwacyjna,

- sekcja przyjmujaca wszystkie skargi 1 raporty, ktore przesyta do Sadu i do Prokuratury,
- sekcja organizacyjna (dyslokacja),

Obszar organizacyjny:

- technicy kryminalistyki,
- zespoty $ledcze,
-wywiad,

-analiza kryminalna,

Sprawy, ktore wracaja z sadu i prokuratury PSP dochodzeniowa rozdziela na konkretne
sekcje np. przeciwko zyciu 1 zdrowiu itd.

W Porto dziata 5 Sekcji dochodzeniowych, ktore obstuguja cale miasto. Jedna sekcja nie
ma wyodrgbnionego obszaru dziatania, co wedtug przedstawicieli Policji Porto jest wazne,

gdyz proces jest skupiony w jednym miejscu.

Porto podzielone jest na trzy obszary i kazdy z nich ma posterunek sledczy. Czwarty
posterunek zajmuje si¢ tylko przestgpstwami drogowymi.
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Linen b
PRIVEIRD
DE DEZEMBRO

W 2010 roku statystyka kryminalna w Porto ksztattowata si¢ nastgpujaco:

e 17810 sledztw przestanych do Sadu i Prokuratury,

e 12132 spraw w ramach pomocy prawnej np. mieszkaniec Porto pokrzywdzony
w Lizbonie i zwraca si¢ o pomoc,

e 29 000 podejrzanych oraz ilo$¢ konkretnych dochodzen,

e 1321 zatrzymanych w tym 123 tymczasowo aresztowanych (liczba zatrzyman
dokonywanych tylko przez wydziat dochodzeniowy).

Podobnie jak w Polsce zatrzymanych na a goracym uczynku mozna przetrzymywac
48 godzin (w Polsce do 72 w przypadku skierowania materiatow do Sadu). Sad w tym czasie
decyduje 1 nakazuje zwolni¢ lub pozostawi¢ w areszcie. Jesli podejrzany zostaje aresztowany
to na 4 miesiace (najczestsze przypadki) oczywiscie w zalezno$ci od kategorii przestepstw.
Na rok podejrzany moze zosta¢ aresztowany, jezeli §ledztwo jest zlozone. Sgdzia musi
zatwierdzi¢ areszt co jaki$ czas.

W czasie trwania procesu areszt moze by¢ wydtuzony w postepowaniu sadowym do

dwoch lat. W przestgpstwach drogowych prokurator decyduje o tym czy $ledczy prowadzi
sprawg.

58



¢ Wizyta w Komisariacie Lotniczym Policji

Lotnisko The Francisco Sa Carneiro Airport polozone jest na obszarze
12 km?, posiada dobre drogi oraz bezposrednie potaczenie z siecia metro. Przez pasazerow
uznawane jest za najlepsze lotnisko w Europie, a trzecie w §wiecie. Infrastruktura lotniska ma
kilka struktur, ktore sa wazne dla ich dziatalnosci. Dziala na nim pi¢¢ instytucji
odpowiedzialnych za zapewnieni bezpieczenstwa: Policja, Straz Narodowa, Zandarmeria,
Policja Kryminalna, stuzby administracyjne i celne.

Gtowne zadanie ww. stuzb to zapewnienie uzytkownikom lotniska bezpieczenstwa, aby
ruch na lotnisku przebiegat bez zaklocen. Wyrdzni¢ mozna dwa obszary dziatania:
administracyjny i operacyjny. Kilka punktéw krytycznych podlega szczegdlnej ochronie:
wieza kontrolna, radar, system naprowadzajacy samoloty zaparkowane.

Posterunek Policji lotniczej bezposrednio podlega pod Komende Miejska w Porto.
Podobnie jak w Posterunku Policji turystycznej dziatania Policji lotniczej skupiaja si¢ na
zadaniach o charakterze prewencyjnym.
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¢ Wizyta na Stadionie FC Porto

W zwiazku z planowanymi w przysztym roku w Polsce i UKkrainie mistrzostwami Europy
w pilce noznej EURO 2012 matopolscy policjanci zapoznali sig¢ rowniez
z infrastruktura stadionu FC PORTO, poznajac miedzy innymi sprawdzone juz
zabezpieczenia oraz sposOb dziatania i wyposazenie sit policyjnych w Portugalii, podczas
organizowanych imprez masowych.

Duze  zainteresowanie @~ w  tym  miejscu  wzbudzilty  sprawy = zwiazane
z zabezpieczeniem imprez masowych i nadzorem nad wszelkiego rodzaju agencjami ochrony,
w tym nad stewardami, ktorzy jako posiadacze specjalnego rodzaju licencji moga bra¢ udziat
w zabezpieczeniach meczow. Ogoélnie taktyka i technika dziatania policji portugalskiej
i polskiej w przypadku zabezpieczania imprez masowych jest bardzo podobna.
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o Wizyta w Oddzialach Prewencji

Delegacja polska miala okazje¢ przyjrze¢ si¢ rowniez zajeciom w jednostce specjalnej
(w Polsce OPP) — obserwowano szkolenie, zapoznano si¢ ze sprzg¢tem specjalistycznym,
ochrony osobistej, sSrodkami przymusu bezposredniego.

Taktyka dziatan oddziatlow specjalnych jest podobna do polskiej. Dodatkowo oddziaty
te maja na wyposazeniu psy obronne, ktore — wydaje si¢ — sa czesciej] wykorzystywane
do zabezpieczen imprez anizeli w Polsce. Policjanci oddzialu specjalnego wyrdzniaja sig
—od innego rodzaju stuzb— budowa oraz wzrostem. Kierowani do tej stluzby sa gltownie
mtodzi, wysocy, dobrze zbudowani megzczyzni.

 FARA U LN

WNIOSKI

Majac na uwadze inne systemy zarzadzania bezpieczenstwem w Portugalii
i w Polsce, przedstawiono wyzej krotka charakterystyke stuzb policyjnych. Zasadnicza
réznica — dodam od razu, Ze w mojej ocenie utrudniajaca zarzadzanie organami
odpowiedzialnymi za Dbezpieczenstwo 1 porzadek publiczny — dotyczy ilosci
1 podlegtosci stuzb policyjnych.

O ile w Polsce w =zasadzie mamy jedna policje podlegta hierarchicznie to
w Portugalii mamy do czynienia z kilkoma stuzbami o podobnym zakresie zadan
a o r6znej nazwie i podleglosci. System ten funkcjonuje i ma swoje zalety, aczkolwiek jego
wady widoczne sa w przypadku podejmowania dzialah o zwigkszonym zakresie
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podmiotowym jak 1 na wigkszym obszarze dzialania. Jednoczes$nie poszczegdlne rodzaje
stuzb policyjnych jak PPS sa zhierarchizowane na wzor niemal wojskowy
z bardzo widoczna podlegloscia stuzbowa.

Wspomniane wyzej codzienne videonarady wskazuja na duzy wptyw Komendanta
Gltoéwnego Policji na prowadzong przez poszczegdlne regiony policyjne polityke
bezpieczenstwa. Nie czekajac na narade stuzbowa w Lizbonie KGP moze codziennie podczas
opisanej videokonferencji rozlicza¢ z wykonania polecen i nakaza¢ realizacj¢ doraznych
zadan. Komunikacja wewngtrzna w zarzadzaniu Policja ma zatem ogromne znaczenie.
Zauwazy¢ nalezy, ze nawet szeregowi Policjanci poprzez Intranet maja dostgp do informacji
niezbednych w stuzbie a dotyczacych kierunkéw dziatan polityki rzadowe;.

Pozytywnie nalezy oceni¢ takze sposob zarzadzania sitami policyjnymi zaczynajac
od patroli pieszych a konczac na alarmowym wezwaniu wsparcia jednostek taktycznych.
Dzigki temu poszczegdlne jednostki policyjne (podstawowe, specjalistyczne i taktyczne)
potozone sa tam, gdzie wskazuja na to analizy. Przyktadem specjalizacji jest komisariat
turystyczny potozony w centrum oraz pierwszy dywizjon specjalizujacy  si¢
w rozpracowywaniu grup kibicow.

Reasumujac, mozna zauwazy¢, ze pomimo réznic w podleglosci, ilosci stuzb policyjnych
1 nazw poszczegbdlnych komorek, policja polska jak i1 portugalska w swoich dziataniach jest
podobna. Rowniez taktyka jak i technika dzialan nie wykazuje zasadniczych réznic. Tak jak
nasza policja moglaby podpatrzy¢ ciekawe rozwiazania w Portugalii (gtownie nacisk
na dziatania prewencyjne) tak i nasi koledzy z Porto moga nauczy¢ si¢ pewnych rzeczy od
nas.
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CZESC CZWARTA

Wizyta w Republice Czeskiej
16- 22 pazdziernika 2011 roku

W ramach projektu ,,Profesjonalizacja ksztalcenia oficerow dyzurnych- droga do

paneuropejskiego systemu zarzadzania kryzysowego”, realizowanego z unijnego Programu
Leonardo da Vinci, w dniach 16- 23 pazdziernika 2011 r. z wizyta w Republice Czeskiej
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przebywata delegacja polskiej Policji sktadajaca si¢ z przedstawicieli: KWP w Krakowie,
KMP w Krakowie, KMP w Nowym Saczu, KMP w Toruniu, KPP w Brzesku
oraz KPP w Inowroctawiu.

Zdjecie 1 Polska delegacja podczas wizyty w Zintegrowanym Centrum Operacyjnym Prezydium Policji w Pradze

Informacje ogélne o Republice Czeskiej i Policji CR

Republika Czeska - od pétnocnego wschodu graniczy z Polska, od zachodu i
ponocnego zachodu z Niemcami, od potudnia z Austria, a od poludniowego wschodu ze
Stowacja. Stolica i1najwigkszym miastem Czech jest Praga. Kraj sklada si¢ z trzech
historycznych krain — Czech wiasciwych, Moraw i cze$ci Slaska Austriackiego. Na
powierzchni 78 866 km? (Polska - 311 889 km? ladu), zyje ponad 10,5 mln 0sob, z czego 94%
to Czesi. Obowiazuje czterostopniowy podziat administracyjny — na 14 krajow, 204 gminy III
stopnia, 384 gminy Il stopnia oraz 5661 gmin | stopnia.

Policja Republiki Czeskiej w obecnej strukturze funkcjonuje na podstawie ustawy
Czeskiej Rady Narodowej z dnia 21 czerwca 1991 roku. Jej misja jest ochrona
bezpieczenstwa oso6b 1 mienia, ochrona porzadku publicznego oraz zapobieganie
przestgpczosci. Policja Republiki Czeskiej jest podporzadkowana Ministerstwu Spraw
Wewngtrznych. Sktada si¢ z Prezydium Policji (KGP), komend wojewddzkich oraz siedzib
regionalnych policji tworzonych zgodnie z podzialem administracyjnym. Ustawa wymienia
13 komend wojewodzkich policji i 1 komendg stoteczna, ktorych zasigg terytorialny pokrywa
si¢ z regionalnym uktadem 14 regionow Republiki Czeskiej. Zadania Policji Republiki
Czeskiej wykonuje 47000 policjantow (st. fakt. 40.071) 111 000 (st. faktyczny 9.230)
pracownikow policji.

Struktura czeskiej policji nie jest adekwatna do struktury policji polskiej. W ramach
swoich zadan policja czeska realizuje zadania, ktore w Polsce wykonuje np.: Biuro Ochrony
Rzadu, Straz Graniczna, wojsko, Instytut Pamigci Narodowej, GOPR/TOPR, a w zwiazku
z deportacja cudzoziemcow, nawet Urzad Wojewddzki. Powodem takich rozwiazan jest
dazenie do obnizenie kosztow, przede wszystkim likwidacja zaplecza logistycznego,
usprawnienie procedury zamoédwien publicznych, wykorzystanie tego samego sprzgtu do
realizacji réznych zadan, zmniejszenie ilosci kadry kierowniczej oraz sprawniejszy przebieg
informacji i mniejsza biurokracja.
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W stuzbie kieruja si¢ zasada:

» ,Pomaga¢ i chroni¢” — logo wystgpujace na pojazdach, materiatach promocyjnych
1 stanowiace sens dziatan modernizacyjnych;

» w Policji sa 4 podstawowe piony (kancelaria KGP, prewencja, kryminalno-
dochodzeniowy, wsparcia 1 zarzadzania zasobami ludzkimi) oraz pion ustugowy —
ekonomiczny . Wiasciwe jest wiec, Ze to pies kreci ogonem, a nie odwrotnie;

» nalezy uwazaé na ,,rzepa na psim zadku” w postaci polityki;
» decyzje modernizacyjne podejmuja nie biurokraci, ale pracownicy ,,operacyjni’’;
Od 2000 roku w Republice Czeskiej funkcjonuja wyzsze jednostki administracyjne,
tj. wojewoOdztwa, ale Policja nadal dziala w oparciu o stary uktad i podziat geograficzny. Do

konca 2011 roku zostanie zakonczona transformacja Policji RC, ktérej struktura bedzie
odpowiadata podziatowi na wojewoddztwa.

Rysunek 1 Planowany podzial struktur Policji CR w oparciu o podzial na wojewodztwa

Doswiadczenia Policji Czeskiej Republiki wyniesione ze wspolpracy
mi¢dzynarodowej

Zintegrowany System Ratowniczy, stanowiacy podstawe pracy na stanowisku
dyzurnego policji czeskiej oraz trwajaca modernizacja Policji Republiki Czeskiej jest
efektem Kilku lat pracy i doswiadczen, 25-osobowego zespolu policjantdw i pracownikow,
ktorzy wzorowali si¢ na doswiadczeniach Policji przede wszystkim z Polski, Niemiec
(Norymberga, Berlin) i Austrii.

W przypadku kontaktéw z matopolska Policja, Czesi podkreslaja, ze w procesie
modernizacji swoich struktur wykorzystali nasze doswiadczenie w zakresie obslugi SWD,
m.in. ergonomig stanowisk biurowych, ustawienie kilku monitoréw na stanowisku dyzurnego,
zespolong stuchawke i1 mikrofon do korespondencji radiowej oraz sprawnos¢ Oddziatow
Prewencji Policji w Krakowie.

o ¢ = ﬁ[’fh. = . y -l ‘
Zdjecie 2 Prezentacja sprzetu bojowego oraz wyposazenia indywidualnego policjantow uczestniczacych w
przywracaniu porzadku publicznego
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Glowne zagadnienia z jakimi mogla zapoznac si¢ polska delegacja podczas
wizyty w Republice Czeskiej.

Program wizyty przygotowany przez Policj¢ Republiki Czeskiej byl bardzo obszerny
I oscylowal wokot zagadnien dotyczacych profesjonalizacji ksztalcenia oficerow dyzurnych.

Funkcjonowanie Zintegrowanego Systemu Ratowniczego 112;

W Republice Czeskiej — podobnie, jak w Polsce - oprocz numery 112 funkcjonuja
narodowe telefony alarmowe (150, 155 i 158), indywidualne dla kazdego rodzaju stuzb.
W celu usprawnienia funkcjonowania ogolnoeuropejskiego telefonu alarmowego 112
stworzyli Zintegrowany System Ratowniczy (1ZS), ktéry nad istniejacymi numerami
krajowymi tworzy ,,system parasolowy”.

Krajowy System Informatyczny
Zintegrowanego Systemu
Ratowniczego - ,125”: 112, e-Call

Rysunek 2

Rozwigzanie

wparasolowe” projektu IZS, zbudowane nad istniejaca infrastruktura.

IZS jest system powiazan, zasad wspolpracy i koordynacji dziatan ratunkowych oraz
sit bezpieczenstwa, organow administracji rzadowej 1 samorzadu terytorialnego, osob
fizycznych i prawnych we wspdlnych operacjach ratunkowych i dziataniach pomocowych
oraz przygotowan do ewentualnych sytuacji awaryjnej.

Glowna idea IZS jest, aby ,nikt nie zostal pominiety, z tych ktérzy moga innym
pomdc, i zaden z nich nie przeszkadzal innym”.

Glowni uczestniczy IZS to podobnie jak w Polsce Straz Pozarna, Policja 1 Stuzba
Zdrowia. Pozostali uczestniczy 1ZS to: osoby fizyczne, osoby prawne, fundacje,
stowarzyszenia, stuzby komunalne, wojsko, administracja samorzadowa oraz straz miejska.

Uruchomienia numeru alarmowego TCTV (Telefonni centrum tisfiového volani) 112
w CR wprowadzane bylo etapami i wynika z Decyzji Rady Wspélnoty Europejskiej w
sprawie ustanowienia jednolitego europejskiego numeru alarmowego 112 we wszystkich
panstwach cztonkowskich podjetej w 1991 r. Budowe systemu 112 w CR rozpoczeto w 1996
r. Rozpoczecie pelnego funkcjonowania potaczen alarmowych w 12 os$rodkach regionalnych
nastapito w 2004, a w 2005 —rozpoczelo si¢ pelne funkcjonowanie 14 regionalnych centréw
telefonicznych. W 2006 rozpoczety si¢ prace nad wdrozeniem systemu e-Call polegajace na
wykonywaniu zautomatyzowanych potaczen alarmowych z pojazdow.
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Numer alarmowy TCTV 112 daje uzytkownikom szereg mozliwosci, z ktérych
najwazniejsze to:
= identyfikacja adresow stalych linii telefonicznych;
= identyfikacja operatora telefonicznego;
= okreslenie lokalizacji telefonu komérkowego;
= ustalenie numeru identyfikacyjnego IMEI telefonu komoérkowego;
= wprowadzenie jednolitego systemu map GIS (informatyczny system geograficzny),
zapewniajacego zawsze aktualne mapy, dostepnos¢ z kazdego stanowiska pracujacego
w systemie;
= wzajemna technologia tworzenia kopii zapasowych danych;
= niezalezny telefon IP;
= obstuga w wielu jezykach (angielski, niemiecki, francuski, polski, rosyjski).

Po kilku latach dziatania uczestnicy systemu IZS - a szczeg6lnie Policja - dostrzegaja
wade systemu, jaka jest umiejscowienie stanowisk 112 w strukturach Strazy Pozarnej, a nie
Policji, przede wszystkim dlatego, Ze z analiz wynika, Zze na numer 112 dzwonig ludzie ktorzy
chca uzyska¢ wsparcie w:

=  85% od Policji;
=  10% od Stuzby Zdrowia;
. 5% od Strazy Pozarne;.

Obecnie zgloszenie alarmowe na numer 112 odbierane jest na stanowisku
funkcjonujacym
w strukturze Strazy Pozarnej. Dane wpisywane sa do systemu komputerowego, po czym
informacja widoczna jest na stanowiskach kierowania Policji i Stuzby Zdrowia.

Zdjecie 3 Wojewodzkie stanowisko operacyjno-informacyjne Strazy Pozarnej w Brnie dzialajace w systemie TCTV
112

Na stanowiskach operatoréw w poszczegdlnych komendach wojewodzkich pracuje
od 4 do 6 operatorow w zalezno$ci od liczby mieszkancow regionu. Wyjatkiem jest
stanowisko praskie, gdzie jest 10 operatorow. Oprocz tego funkcjonuja zastepcze etaty,
ktorych liczba odpowiada polowie etatéw. W catym systemie funkcjonuje 68 gtownych i 34
zastepczych telefonicznych operatoréw.
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g pavedenitisnoveho Cisla 112 v Ceské republice

.
Hiavni centra: Praha, Pizef, Olomouc  ©

Vzdéalena strediska: Usti nad Labem,
Hradec Kralové, Liberec, Kladno, Karlo\
Vary, Ceské Budéjovice, Ostrava, Brno,
Jihlava, Pardubice, Zlin

Referencni datovy zdroj : Lazné Bohdar

Skolici stredisko: Frydek Mistek

Rysunek 3 Schemat dzialania systemu sieci TCTV 112, ukazujacy lacza pomi¢dzy wojewodztwami i poszczegolnymi

P RS RN}

W sieci TCTV 112 taczacej wszystkie stanowiska wojewodzkie, wydzielone sa
3 glowne stanowiska: Praga, Pilzno 1 Olomuniec oraz o$rodek stanowiacy gltéwny serwer
z baza danych w Laznym Bohdancu. Natomiast w Frydek Mistku znajduje si¢ gléwne
stanowisko szkoleniowe, w ktorym szkoleni sa dyzurni Strazy Pozarnej, Policji i Stuzby
Zdrowia.

Wszystkie stanowiska dyzurne sa zunifikowane 1 wyposazone w przynajmniej
3 monitory. Dane o zdarzeniu wprowadzane sa na jednym ze stanowisk komputerowych, do
gotowej formatki, uzupetnianej czgSciowo automatycznie (data, godzina, miejscowos¢, numer
telefonu) lub intuicyjnie (z rozwijanego paska). Czg$¢ opisowa zdarzenia wprowadzana jest
przez operatora.

Jezeli operator nie zna jezyka osoby zglaszajacej, dysponuje wykazem 0sob
pracujacych na danej zmianie wraz z zaznaczona znajomoscia jezyka. Przetaczenie zgloszenia
do innego stanowiska w kraju nastgpuje poprzez kliknigcie na odpowiednia ikonke z flaga.
Potaczenie nawiazywane jest niezwlocznie. Koordynacj¢ zdarzenia przejmuje woéwczas osoba
prowadzaca rozmowg.

Zdjecie 4 Ustawienie monitorow jest jednolite na wszystkich stanowiskach dyZurnego. Na lewem monitorze znajduje
si¢ formatka do wprowadzania danych, monitor srodkowy obrazuje lokalizacj¢ dzwonigcego oraz pokazuje patrole
policji znajdujace si¢ w sasiedztwie miejsca zdarzenia. Na prawym monitorze mozna m.in. wyswietli¢ wykaz wszystkich
dyzurnych pracujacych na danej zmianie, z ikonami wskazujacymi na znajomos¢ jezykow obcych.
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Podczas zapoznawania si¢ z mozliwos$ciami stanowiska operacyjnego Strazy Pozarnej
w Brnie dokonali§my testowego zgloszenia na nr 112. Po uzyskaniu potaczenia do SP Brno
I stwierdzeniu, ze zglaszajaca osoba jest Polak, z kilkusekundowym opo6znieniem zostalismy
polaczeni ze stanowiskiem operacyjnym Strazy Pozarnej w Pardubicach (145 km), gdzie
znajdowata si¢ osoba znajaca jezyk polski. Na srodkowym monitorze wyswietlita sig
doktadna lokalizacja osoby dzwoniacej, jej numer, dane operatora oraz numer IMEIL. Dane te
pokazuja si¢ rowniez w formatce zgloszenia.

Jak na razie, w zaleznoSci od uksztaltowania terenu 1 rozmieszczenia masztow
operatora, miejsce lokalizacji telefonu moze by¢ okreslane z r6znym stopniem doktadnosci.

/
/7 Knézeves

Letisté
“Praha - Ruzyné

Zdjecie 5 Przyblizona lokalizacja telefonu w sieci O2 (po lewej), i T-Mobile (w Srodku) oraz
najdokladniejsza u glownego operatora w Republice Czeskiej - w sieci Vodafon (po prawej).

Dla potrzeb shluzb wdrozono rowniez system GIS, przez co powierzchnia calej
Republiki Czeskiej zostata ,,wczytana” do komputera. Dane moga by¢ udostgpniane w formie
analogowej lub cyfrowej (np. mapy rastrowe, wektorowe, w formatach JPG, TIFF, PDF, itp.).

Dostep do map oraz budowanych na ich podstawie danych jest mozliwy ze wszystkich
komputeréw pracujacych w sieci.

Zdjecie 6 Funkcjonujacy w Policji system Majak 158 umozliwia generowanie danych o zagrozeniach w postaci
znanych nam tabel i stupkéw lub na podkladach mapowych GIS.

Wspotpraca 1 koordynacja podmiotéw tworzacych I1ZS odbywa sig na poziomie:

v’ taktycznym - dowddca interwencji (sztab, typowe czynnosci stuzb);

v operacyjnym — plan alarmowy IZS - zostalo opracowanych 11 planéw, dla
typowych sytuacji, w ktorych wyszczegolnione sa zadania dla poszczegolnych
stuzb;

v’ strategicznym - wojewoda, burmistrz gminy z rozszerzonymi uprawnieniami
(zarzadzanie kryzysowe, plany awaryjne, umowy).
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1. Funkcjonowanie systemu e-Call.

Rozwinigciem istniejacego systemu IZS jest wdrazana od 2006 r. koncepcja systemu
e-Call. Zaklada ona, ze w trakcie zdarzenia drogowego komputer pokladowy poprzez
zamontowany w aucie system GPS wysle do systemu dane o uczestniczeniu pojazdu w
zdarzeniu drogowym. Oprocz lokalizacji, operator ma odebra¢ informacje o tym, ze np.
samochod lezy na lewym boku i pracuje silnik.

Sygnat odbierany bedzie przez system satelitow 1 wiez przekaznikowych operatora
telefonicznego, a nastgpnie przekazywany do stanowiska 112, skad dyslokowane bgda stuzby
ratownicze.

eCall: The crashed car calls 112!

Quicker help
Due to the exact knowledge of the
accident's location. the emeraency services
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2. Zintegrowane Stanowiska Operacyjne Policji

Policja Republiki Czeskiej ma utworzone w swoich strukturach stanowiska operacyjne
funkcjonujace na poziomie:
v" Komendy Wojewoddzkiej Policji (,,wojewddzkie Zintegrowane Stanowisko
Operacyjne"), w liczbie 14 (13 wojewddztw + miasto stoleczne Praga);
v Komendy Gtownej (Prezydium) Policji Republiki Czeskiej (zwane
»yZintegrowane Stanowisko Operacyjne Prezydium").

Gléwnym zadaniem ZSO jest dostarczenie informacji potrzebnych poszczeg6dlnym
komorkom organizacyjnym Policji, w zwiazku z wykonywaniem obowiazkow stuzbowych
sktadajace si¢ gtownie z:

O koordynacji sit i $rodkéw bioracych udziat w operacjach policji, strazy pozarnej,
stuzby zdrowia i innych sit majacych wptyw na bezpieczenstwo;

O usprawnienie wspoélpracy pomigdzy poszczegélnymi pionami 1 komorkami
policyjnymi;

U dostarczanie danych z rejestrow, baz danych itp.

O organizowanie i nadzorowanie dzialan o wysokim stopniu ryzyka lub niemozliwych

do wykonania, doposazenie sit w niezbgdne $rodki, w zalezno$ci od typu planow
1 projektow;

O organizowanie i koordynowanie dziatan operacyjnych w przypadku braku Iub
niedostepnosci odpowiednich wyzszych oficeréw sztabowych w celu zaradzenia
sytuacji w zakresie bezpieczenstwa;
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Podstawowym systemem funkcjonujacym w Policji RC jest ,,System  kontroli i
komunikacji DYSPOZYTOR — MAJAK 158”. W jezyku czeskim majak to latarnia morska,
ale w zargonie policji czeskiej jest to nasz polski ,,kogut” na radiowozie.

Przeprowadzenie szerokiej informatyzacji stluzb podleglych MSW, bylo kosztowne,
ale zwraca si¢ z nawiazka. W samym Wojewodztwie Potudniowomorawskim do Intranetu
Policji CR jest podiaczonych 3000 komputerow PC, a do Internetu MSW CR - 175
komputeréw PC.

System Majak 158 umozliwia:
» komunikacj¢ pomigdzy stanowiskami operacyjnymi w calym panstwie;
» kontrole ze stanowiska nadrz¢dnego podczas powadzenia dziatan;
» zapoznanie si¢ z zestawieniem sit i sSrodkdw - przypisanie ich do dziatan;
» udostgpnianie wydarzen przyzwanym stanowiskom operacyjnym i innym podmiotom;
» mozliwos¢ natychmiastowej reakcji na rozwoj wydarzen, na ktérymkolwiek
stanowisku operacyjnym;

A\

integracja tacznos$ci gtosowej na stanowisku operacyjnym;

A\

zastosowanie do dziatan bez wzgledu na obszar:
= wydarzenia o charakterze lokalnym;

» dziatania na wigkszej powierzchni (np. monitorowanie  dostaw
kontrolowanych, eskortowanie ,,fanéw” pitki noznej, poscig transgraniczny,
poszukiwania, itp.).

» lacznos¢ z Policja Austrii i Niemiec.

Pozostale zalety systemu:
» dostgpnos¢ systemu przez 24 godziny na dobg z kazdego stanowiska stuzbowego;

» uprawnione formacje sa caly czas w kontakcie z siecia Ministerstwa Spraw
Wewngtrznych CR: przylaczenie do Intranetu Policji CR 1 Internetu MSW CR;

» wszystkie stowne decyzje przechowywane sa w systemie przez min. 90 dni;

» osrodki operacyjne sa gotowe do komunikowania si¢ w systemie bezpieczenstwa do
poziomu ,,poufne‘;

» system Majak 158 umozliwia  polaczenia konferencyjne z maksymalnie 30
uczestnikami;

» natychmiastowe powiadomienie stuzb innych niz prewencyjne (np.: pododdziaty
zwarte, sluzby kryminalne, psychologowie, lotnictwo, itd.) o konieczno$ci wlaczenia
si¢ do dziatan;

» szybkie uzyskanie informacji o zdarzeniach z udzialem cudzoziemcé6w co pozwala na
postgpowanie zgodne z umowami i traktatami migdzynarodowymi. Tylko Prezydium
Policji informuj placowki dyplomatyczne o takich zdarzeniach;

» btlyskawiczne opracowanie danych dla mediow;
Bardzo waznym elementem systemu Majak 158 jest katalog zdarzen, w ktorym
okreslonym osobom nadano odpowiedni dostep do najpowazniejszych wydarzen. Tzw.

serwis informacyjny SMS — automatycznie wysyla (nawet) do szerokiej grupy osob SMS
z informacja o zdarzeniu.
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Zdjecie 7 Serwis informacyjny SMS — w katalogu zdarzen zostalo okreslone, jakie osoby maja zostaé
automatycznie powiadomione przez system Majak 158 o zaistnieniu zdarzenia

Wyposazenie i warunki pracy w Zintegrowanym Stanowisku Operacyjnym Policji:

» kazde stanowisko posiada minimum 3 monitory;

» w systemie nie wykorzystuje si¢ polaczen z aparatow telefonicznych;

i |

Zdjecie 8 Wyposazenie stanowisk dyzurnych

>

na gtownej Scianie znajduje si¢ ekran umozliwiajacy wyswietlenie obrazéw i danych
dotyczacych zdarzenia kryzysowego;

w kazdym sa min. 2 telewizory ustawione na najwazniejsze programy informacyjne.

w pomieszczeniach utrzymywana jest temperatura 22-26°C (na podstawie badan

ustalono, Ze najlepsza efektywnos$¢ pracownika jest w tym przedziale temperatury,
aw nocy przy 23°C);

A\

pomieszczenia sprzatane sa przez automatyczne odkurzacze;

kazde biurko i fotel posiada ergonomiczny ksztalt;

na stanowiskach pracy prowadzona jest selektywna zbiorka §mieci;

YV V V V

czeskie przepisy dopuszczaja ,,niski” poziom oswietlenia stanowiska dyzurnego;
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» kazdy dyzurny posiada wilasny zestaw stuchawek z mikrofonem, umozliwiajacy
rozmowe z osoba zglaszajaca;

» zestaw foniczny podpigty jest do niewielkiego ,urzadzenia dokujacego”, lezacego na
pulpicie, ale mozliwe jest szybkie odlaczenie sig. Operator nie S$ciagajac stuchawek
i nie tracac taczno$ci (bluetooth) moze odej$¢ od komputera i przemieszczaé sig po catej sali
operacyjnej;

Zdjecie 9 Po lewej - czeskie przepisy dopuszczaja ,,niski” poziom o$wietlenia. Po prawej - zestaw foniczny
podpiety jest do niewielkiego urzadzenia noszonego w kieszonce koszuli, wyposazonego w bluetooth,
umozliwiajac tym samym polaczenie z systemem podczas przemieszczania si¢ po sali operacyjnej

» shuzba na stanowisku trwa 24 godziny, a potem sa 4 dni wolnego;

» w czasie stuzby operator moze korzysta¢ z dowolnej liczby przerw (w granicach
rozsadku) w pomieszczeniu socjalnym;

» aby nie mgczyta si¢ noga, policjanci maja buty z wentylacja; s

Zdjecie 10 Po lewej - aby policjantowi w czasie sluzby nie
meczyla si¢ noga, policjanci maja buty z wentylacja. Po
prawej — stanowiska wyposazone sa w ergonomiczne fotele
ulatwiajace 24 godzinng stuzbe

» w celu zwigkszenia wydajnosci operatora, czeska Policja chce wprowadzi¢ zamiast
dotychczasowych rozwigzan - stoty z ruchomymi blatami, podnoszonymi na
sitownikach tak, aby pracownik mogt petni¢ stuzbe w takiej pozycji, w jakiej jest mu
najwygodniej, nawet na stojaco.
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3. Zintegrowane Stanowisko Operacyjne policji stotecznej

W Komendzie Stotecznej Policji RC Zintegrowane Stanowisko Operacyjne
obslugiwane jest na jednej zmianie przez 17 osob:
1 - dowddca zmiany;
6 - odbierajacych telefon 112;
6 - dysponujacych stuzbami prewencji;
1 - dysponujaca stuzbami kryminalnymi;
3 - dysponujaca stuzbami ruchu drogowego.

VVVYY

Podczas wybierania narodowego numeru alarmowego 158 shuzacego do polaczen z
Policja system wybiera 2 wolne stanowiska: pierwszy operator prowadzi rozmowe 1 wpisuje
dane do systemu, drugi operator w tym czasie, wybiera na monitorze stuzby znajdujace si¢
najblizej miejsca zdarzenia i je dyslokuje. W zasadzie w pierwszej kolejnosci kierowane sa
shuzby prewencji 1 ruchu drogowego, ale na polecenie dyzurnego moze by¢ wystany kazdy
najblizszy patrol i nie podlega to dyskusji.

Zdjecie 11 ZSO praskiej policji. Po prawej - otwarte formatki na ekranie dyZurnego ulatwiaja nadzorowanie
wielu zdarzen

Funkcjonujacy system pozwala czeskim policjantom na dojazd do miejsca interwencji
na terenie Pragi i wigkszych miast w $rednim czasie wynoszacym ok. 10 minut. Nie jest to
jednak zaden miernik dla Policji. Jest to tylko $redni czas wynikajacy ze sprawnosci systemu.
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Zdjecie 12 Kolory na ekranie dyZurnego pozwalaja na odnalezienie wolnego radiowozu najblizszego miejsca
interwencji. Po prawej - panel dotykowy monitora, z zaprogramowanymi polaczeniami
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W terenach podmiejskich patrole jada na interwencje nawet 25 minut, a sa takie
miejsca i sytuacje, ze interwencja podejmowana jest po godzinie. Wszystko zalezy
od nasilenia patroli w rejonie.

Policja praska dysponuje na jednej zmianie 400 patrolami. Docelowo chca zwigkszy¢
ich ilos¢ do 500. Kazdy radiostacja przewozna i przenosna wyposazona jest w nadajnik GPS,
pozycjonujacy patrol na mapie. Kolory pozwalaja na szybkie znalezienie wolnego radiowozu:

» zielony - patrol wolny;
> z6lty - patrol skierowany na interwencjg;

» czerwony - patrol w trakcie interwencji.

System potaczen telefonicznych nawiazywanych przy pomocy tradycyjnych telefonow
zastapity ekrany dotykowe. Czg$¢ potaczen jest juz wprowadzona do systemu, inne mozna
wybiera¢ z pojawiajacego si¢ panelu z numerami od 0 do 9.

4. System nadzoru wizyjnego

Monitoring

Waznym elementem wspomagajacym pracg dyzurnych jest monitoring. Policja
w Pradze obstuguje 760 kamer tworzacych tzw. miejski system bezpieczenstwa, ma podglad
do 150 kamer zaktadowych (np. bankowych) oraz ponad 2000 kamer monitorujacych metro.

Montaz calego systemu kosztowal 2 mld K¢, a roczne koszty konserwacji wynosza
ok. 80 mln K¢. Naktady te ponoszone sa przez samorzad Pragi.

System ten wykorzystywany jest m.in.: do prewencyjnego nadzorowania miejsc
zagrozonych, podejmowania dziatan poscigowych i dochodzeniowo-§leczych, szkoleniowych
oraz nadzorowania imprez o podwyzszonym ryzyku i manifestacji.

Zdjecie 13 Zdjecia z kamer obslugujacych metro. Po lewej - mezczyzna wskakujacy pod pociag, po prawej -
niewidomy, tracacy orientacj¢ na peronie
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Wykorzystanie monitoringu do odzyskiwania pojazdow

Policja czeska odzyskuje prawie 80% skradzionych pojazdéw. Pomocny jest w tym
monitoring oraz system analizujacy numery rejestracyjne przejezdzajacych pojazdow.

W komputerowej bazie danych znajduja si¢ numery pojazdéw bedacych
w zainteresowaniu Policji, ktore porownywane sa z numerami sczytywanymi przez system.

PIny snimek vozidla

e g
==
= Em ..

Zdjecie 14 Po lewej - zdjecie pojazdu wykonane przez system monitoringu. Po prawej — baza danych numeréw
rejestracyjnych pojazdéw bedacych w zainteresowaniu Policji

W przypadku ujawnienia pojazdu ,,z listy”, na monitorze operatora pokazuje si¢
informacja o tym, a operator przekazuje ta informacj¢ do najblizszego patrolu.

Zdjecie 15 Po lewej - ekran dyzurnego, na ktérym w postaci czarnych ikon zaznaczone jest rozmieszczenie
kamer praskiego monitoringu. Po prawej — naci$nigcie wybranej ikony wlacza podglad z zadanej kamery.

Monitoring przewozu broni, amunicji i innych niebezpiecznych materialow

Ustawodawstwo czeskie obliguje Policje do sprawowania nadzoru nad transportem
broni, amunicji i materialdow niebezpiecznych przewozonych na terenie calej CR. W tym celu
kazdy $rodek transportu (kolejowego lub kotowego), przewozacy takie materialy musi by¢
wyposazony w nadajnik GPS, co pozwala na monitorowanie trasy przejazdu.
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Rysunek 5 Wizualizacja na ekranie dyzurnego podstawowych parametrow (nr, data, godzina, predkos¢)
dotyczacych konwoju przewozacego materialy niebezpieczne

System CDI?2 - przyklady zastosowan.

Oprocz stanowisk operacyjnych, bazujacych na systemie Majak 158, w KGP RC
usytuowane jest stanowisko obstugujace aplikacj¢ CDI2. Zdarzenia majace wpltyw na sytuacje
komunikacyjna kraju, ,,przerzucane” sa automatycznie z aplikacji Majak 158 do CDI2.

T T

Zdjecie 16 Po lewej - stanowisko CDI2, po prawej - podstawowy panel roboczy operatora CDI2

Operator stanowiska po zweryfikowaniu tre$ci z aplikacji Majak 158, podejmuje
decyzje o umieszczeniu informacji w CDI2. Na stronie internetowej KGP RC, ukazuje si¢
komunikat o0 utrudnieniach wystgpujacych na drodze, przyblizonym czasie trwania, na mapie
zaznaczone jest miejsce zdarzenia, a takze podane sa parametry z systemu GPS. Praktycznie
od chwili zaistnienia zdarzenia do ukazania si¢ informacji w Internecie mija 5-6 minut.
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Zdjecie 17 Po lewej - strona internetowa Policji RC (www.policie.cz). Po prawej — okno z informacjami na
temat utrudnien na drogach

Obecnie trwaja prace nad wdrozeniem nowszej aplikacji niz wersja CDI2, ktora
nazwano OLDA. Ma ona na celu umozliwi¢ raportowania ruchu na drogach m.in. w celu
sprawnego koordynowania przeptywu sil policyjnych i zasobéw podczas swiadczenia ustug,
eskort 1 pilotazu.

|. Dzialania Policji Republiki Czeskiej w sytuacjach zagrozenia ladu
i porzadku publicznego

1. Zabezpieczanie imprez o podwyzszonym ryzyku

Czeska Policja boryka si¢ z wieloma problemami dotyczacymi zabezpieczeniem
manifestacji organizowanych przez réznorakie grupy spoteczne:
» ekstremistyczne (lewicowe i prawicowe);
» narodowosciowe (gtownie problem romski);
» pseudokibicow ( w tym duze zagrozenie ze strony polskich chuliganéw).

Zdjecie 18 Przyklady zaklocen porzadku publicznego
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http://www.policie.cz/

Ze wzgledu na masowy charakter wielu imprez i wiazace si¢ z tym zagrozenie,
najistotniejsze elementy planowania taktycznego i logistycznego Policja RC podejmuje juz na
6 miesigcy przed terminem imprezy.

Wykorzystujac doswiadczenia niemieckie, Czesi przy  zabezpieczeniu miejsca
zdarzenia oraz podczas imprez o podwyzszonym ryzyku, przyjeli 1-osobowy system
dowodzenia i odpowiedzialnos$ci.

Dziatania dowddcy wspierane sa przez system facznosci radiowej, GPS, mapy
systemu GIS oraz Sztab, pracujacy w specjalnych stanowiskach wsparcia dowodzenia
(sztabow), utworzonych
w komendach wojewddzkich, a obsadzanych na czas trwania imprez o podwyzszonym
ryzyku.

Zdjecie 19 Stanowisko dowodzenia w komendzie stolecznej. Pojedyncze biurko z prawej strony zdjecia zajmuje
szef sztabu

Do stanowiska wsparcia dowodzenia sptywaja informacje od policjantow
obstugujacych system Majak 158, z monitoringu miejskiego, radiowozow wyposazonych w
kamery rejestrujace obraz, poszczegoélnych rodzajow shuzb pelniacych stuzbe w terenie,
cztonkéw zespotu antykonfliktowego (AKT), ruchomego stanowiska dowodzenia oraz z
kamer helikoptera.

Majak 158

Rysunek 6 Schemat obiegu informacji przekazywanych do Sztabu
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Na 3 ekranach cztonkowie Sztabu posiadaja podglad wydarzen z monitoringu
miejskiego, helikoptera oraz radiowozow wyposazonych w kamery. Poniewaz radiostacje
policyjne wyposazone sa w GPS, zarowno Sztab (na 4 monitorze), jak i dowddca operacji
maja zobrazowane rozmieszczenie poszczegdlnych pododdzialéw policyjnych na
zabezpieczanym terenie. Informacje wypracowane przez Sztab przekazywane sa dowodcy
zabezpieczenia.
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Rysunek 7 Po lewej - dowédca operacji na monitorze RSD posiada aktualna wizualizacje rozmieszczenia dostepnych
sil i Srodkéw wilasnych oraz zabezpieczanych. Po prawej do przeprowadzenia odpraw wykorzystywane sa prezentacje
multimedialne

Dowoddca zabezpieczenia do swojej dyspozycji ma pojazd shuzbowy stanowiacy
Ruchome Stanowisko Dowodzenia (RSD), wyposazony w urzadzenie wielofunkcyjne,
monitory umozliwiajace odbieranie takiego samego przekazu, jak Sztab oraz sprzet
umozliwiajacy m.in. zabezpieczenia i o§wietlenie terenu, udzielenie pomocy przedmedycznej
itp. Do przeprowadzenia odpraw wykorzystywane sa prezentacje multimedialne informujace
dowo6dcow odcinkow o przewidywanych zagrozeniach, powierzonych zadaniach, itd.
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Zdjecie 20 Po lewej — Z boku pojazdu Ruchomego Stanowiska Dowodzenia znajduje si¢ markiza,
ulatwiajaca przeprowadzenie odprawy w czasie niekoryztsnych warunkéw atmosferycznych. W
Srodku - wyposazenie RSD umozliwia bezpoSrednia lacznos¢ z dowoédcami odcinkéw, Sztabem oraz
podglad wizyjny. Po prawej —dodatkowe wyposazenie RSD

81



Funkcjonujace w czeskiej policji pododdziaty zwarte stosuja tez odmienna taktyke od
tej, jaka stosowana jest przez polska policje. Formacja uzywa mniej tarcz, ale za to potozony
zostal nacisk na wzmocnienie indywidualnej ochrony policjanta, poprzez wyposazenie
go w lekka, ale okrywajaca jak najwigksza powierzchnig ciata kamizelke.

Zdjecie 21 Przyklady szykow stosowanych przez pododdzialy zwarte Policji RC
2. Zespol antykonfliktowy
Zespot Antykonfliktowy - antikonfliktni tym (AKT)- jest forma dziatan

zapobiegawczych podejmowanych przez Policje w celu uniknigcia naruszenia tadu i porzadku
publicznego, zwlaszcza gdy wydarzenie zwigzane jest z udziatem duzej liczby osob, a ich
zachowanie wskazuje na duze ryzyko zaistnienia zakldcenia porzadku publicznego.
Idea funkcjonowania AKT jest realizacja strategii polegajacej na minimalnym
prezentowaniu sit policyjnych uzywanych do dziatan, ale oczekujacych w odwodzie:
> nie jest eksponowana obecno$¢ policji, a jej wyposazenie nie powoduje
negatywnych emocji;
» deklarowana jest jednak gotowos¢ do rozwigzania konfliktu;
» gdy patrole sa widoczne, wystepuja w klasycznym umundurowaniu lub strojach
cztonkow AKT.

Glownym zadaniem AKT jest:

» zapobiegania konfliktom wynikajacym z réznicy w pogladach poszczegolnych
grup;

» zapobiezenie interwencji policji — wyprzedza dziatania operacyjne Policji;

Wyposazenie policyjnego zespolu AKT:
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» z zasady wystepuja w cywilnym ubraniu;

» posiadaja kamizelkg¢ odblaskowa z napisem "anty-konflikt TEAM,,(z6tte
wymieniaja na niebieskie, gdyz mylily si¢ z prasa).

» pod ubraniem maja kamizelkg balistyczna.

Uzbrojenie AKT:

» regczny miotacz gazu (pieprzowy);

» Palka teleskopowa

» radiostacja MATRA (SMART) ze stuchawka.

ANTI
KONFLIKTN
T

POLICIE POLICIE _POLICIE

Zdjecie 22 Kamizelka zespolu AKT w kolorze niebieskim, zastepuje poprzedni zolty wzor. gdyz
mylona byla z kamizelkami prasy

3. Niewypaly i niewybuchy

Policja zabezpiecza 1 likwiduje wszystkie niewypaly 1 niewybuchy na terenie
Republiki Czeskiej. Wojsko likwiduje tylko te, ktore sa na terenach wojskowych. Likwidacja
niewypatow 1niewybuchéw zajmuja si¢ pododdzialy pirotechniczne. Gloéwne siedziby
pirotechnikéw sa w Pradze i Brnie, oprocz tego jest jeszcze jest 5 ekspozytur: Brno, Frydek
Mistek, Czeskie Budziejowice, Toplice i Milovice. Do przemieszczania si¢ policjanci

wykorzystuja helikoptery policyjne.
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Uzycie pirotechnikow wynika najczesciej z polecenia dyzurnego Stanowiska
Operacyjnego Prezydium Policji CR wydanego telefonicznie, lub czesciej przez wpis
w systemie Majak 158.
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4. Dzialania poscigowe — bezpieczenstwo na drogach

Czeska policja dysponuje 18 nieoznakowanymi samochodami marki VW,
rozwijajacymi predkos¢ do 300 km/h, wykorzystywanymi do nadzorowania ruchu na
autostradach. Kierowcy odbywaja specjalne przeszkolenie, ktorego waznym elementem jest
nauka jazdy na torze wyscigowym w Brnie. Radiowozy maja zamontowane videorejestratory
mierzace predkos¢ z przodu i tylu pojazdu.
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Rysunek 9 Po lewej - tor wyscigowy kolo Brna, na ktérym szkoleni sa policyjni kierowcy. Po prawej — przyczepa
znajdujaca si¢ na wyposazeniu ogniwa ,,WRD*, umozliwiajaca podawanie komunikatéw. Urzadzenie zasilane jest
z akumulatoréw i baterii slonecznej. Komunikaty wpisywane sa sms-em lub z laptopa. Rozsuwany maszt,
umozliwia podniesienie tablicy na wysokos¢ do 3 m.

5. Lotnictwo policyjne

Policja dysponuje 24 helikopterami ratownictwa lotniczego, stacjonujacymi w Bazie
Lotniczej w Brnie i w Pradze:
v Eurocopter EC135 - lekki $Smiglowiec wielozadaniowy, prod. francusko-
niemieckiej,
v Bell 412— amerykanski lekki $miglowiec wielozadniowy;

Wykonuje zazwyczaj loty w godz.7:00 do 19:00:

v" dla policji: nadzor nad trasami komunikacyjnymi, poscig i poszukiwanie osob
lub pojazdow, obserwacja zachowania kibicow lub demonstrantow,
ratownictwo gorskie i wodne, itp.

v dla stuzby zdrowia: przewo6z rannych, transport narzaddéw, transport lekarzy,
itp.

v' dla strazy pozarnej: gaszenie pozarOw przy wykorzystaniu Bambi-bucket
(poj. 1000 litrow), przerzucanie strazakéw do nowych ognisk pozarow,
ratownictwo gorskie i wodne, itp.

Zabezpeéeni akceschopnosti

a dostupnosti celého uzemi statu
z Hiavni letecké zakladny Praha
a letecké zakladny Brno

Rysunek 10 Zasieg i czas dolotu do miejsca zdarzenia lotnictwa policyjnego na terytorium Moraw, Slaska i Czech



Podczas trwania imprez o podwyzszonym ryzyku, wykorzystywane sa przynajmniej 2
helikoptery na zmiang, aby caly czas sprawowac nadzor z powietrza. Z ich kamer obraz
przekazywany jest do siedziby sztabu.

Zdjecie 23 Przyktady wykorzystania lotnictwa policyjneg do przewozenia rannych lub organéw do
transplantacji, prowadzenia dziatan ratowniczych na wodach oraz gaszenia pozaréw

I1. Szkolnictwo policyjne

W obecnej chwili czeskie szkolnictwo przezywa regres wynikajacy z wstrzymania
przyje¢ do Policji oraz dalszych plandw zmierzajacych do zmniejszenia etatow w tej
formacji.

W Czecha jest 5 szkol podlegtych Ministerstwu Spraw Wewngtrznych szkolacych
m.in. policjantow, strazakow oraz osoby cywilne.

1. Szkolenie dyzurnych

Na stanowiskach operacyjnych obstugujacych numery krajowe i 112 pracuja
wylacznie policjanci i1 strazacy. Nie zatrudnia si¢ osob cywilnych. Szkolenie dyzurnych
prowadzone jest na bazie szkolnictwa podleglego Ministerstwu SW. W miejscowosci Frydek
Mistek znajduje si¢ szkolne stanowisko, na ktorym dyzurni rozgrywaja ¢wiczenia
symulacyjne. Szkolenie trwa 6h/dzien, 30h/tydz, 1 tydz./m-c; potem praktyka 6 tyg. w
szkole i 30 g/1 tydz. praktyka na stanowisku 112.

Zasada jest, ze dyzurnym zostaje taki policjant, ktéry pracowal w pionie prewencji
i koniecznie ,,na ulicy”, aby wiedzial czego potrzebuje policjant podejmujacy interwencje.

Kazdy dyzurny obligatoryjnie uczy si¢ jezyka obcego: (najcze$ciej: angielski,
niemiecki i/lub rosyjski). Sa 3 poziomy edukacji jezykéw obcych. Szkoly maja granty z UE
na wyjazdy studenckie z opiekunami do Niemiec, Irlandii, Hiszpanii, Wielkiej Brytanii,
Austrii, Turcji, Holandii, Wtoch.
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= P aal ’ i in intensive courses J
Zdjecie 24 Po lewej - zajecia jezykowe prowadzone sa w malych grupach, przy wykorzystaniu narzedzi
interaktywnych. Po prawej — w procesie szkolenia dyzurnych najwiekszym zainteresowaniem cieszy si¢ jezyk
angielski i jezyk niemiecki

2. Wyszkolenie strzeleckie

Strzelnice policyjne posiadaja podwojny ,,ekran” z papieru, na ktérym wyswietlane
moga by¢ rdézne postacie statyczne i sytuacje dynamiczne. Z tytu, pod sufitem znajduja sig
lampy, ktore podswietlaja przestrzeliny.

Zdjecie 25 Po lewej - na ekranie wyswietlane moga by¢ postacie lub sytuacje. Po prawej - szeroka tasma przesunigta
wzgledem pierwszej warstwy, powoduje przestonigcie przestrzelin

Za pierwszym, statycznym ekranem, znajduje si¢ przesuwana na rolkach szeroka
tasma, ktora przesunigta wzgledem pierwszej warstwy o kilka mm powoduje zastonigcie
wszystkich przestrzelin.

W strzelnicach zamknigtych prowadzone jest szkolenie przede wszystkim z broni
krotkiej, ale odbywaja takze strzelania z broni o sile wigkszej niz 1000 J, ale tylko z amunicji
¢wiczebne;.




Na strzelnicy jest gladka
wyktadzina, przez co tuski mozna
zbiera¢ drewniana fopatka”
Tutaj rowniez prowadzona jest
selektywna zbiorka odpadow.

Zdjecie 26 Po lewej - pojemniki do selektywnej zbiérki odpadéw. Po prawej - gladka wykladzina umozliwia szybkie zebranie
lusek

I11.  Wspoélpraca migdzynarodowa

Jednym z elementéw wspolpracy trans granicznej sa Centra Wspotpracy, utworzone
na granicach Republiki Czeskiej.

Wspdlpraca trans graniczna realizowana jest i nadzorowana przez Prezydium Policji,
a bezposrednia wspotpraca realizowana jest z putapu komend wojewodzkich.
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Rysunek 11 Rozmieszczenie Centr Wspélpracy Zagranicznej

Wspotpraca trans graniczna wynika z potrzeby dalszego poglebiania wspodtpracy
miedzy Policja CR 1 sasiednich krajéw. Ponadto traktowana jest jako:
wymog UE (jeden z srodkow kompensacyjnych);
wsparcie wspolpracy trans granicznej non-stop 1 na zadanie;
wsparcie dla organizowanych spotkan i szkolen;
wsparcie przy przekazywaniu danych osobowych;
tatwiejsze przekazywanie osob z kraju do kraju.
wyraznie okre$lony kanal wzajemnej komunikaciji;
mieszane patrole;
trans graniczne realizacje / Sledztwa;
wsparcie kryminalistycznych mikrozespotow

VVVVVVVVY
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Prowadzona w ten sposob wspotpraca jest szybka 1 przynosi warto$§¢ dodana dla obu

stron.

Zdjecie 27 Po lewej - centrum Mikulov-Drasenhofen, zatrudnia 9 policjantéw czeskich oraz 14 policjantow
austriackich. Po prawej - wspolne stuzby na granicy stowacko-czeskiej w centrum Hodonin-Holi¢, realizowane sa
przez 9 policjantow czeskich i 9 policjantéw stlowackich

Utworzenie Centrow Wspoltpracy Zagranicznej polegato przede wszystkim na
zaadaptowaniu istniejacej bazy znajdujacej si¢ w poblizu najczgsciej wykorzystywanych
przej$é granicznych. Remonty budynkéw z zasobéw PCR kosztowaty ponad 4 mln K&. Z
Projekt EU ,,Spole¢né kontaktni pracovisté slozek IZS pro bezpecné piihrani¢i” otrzymano
dofinansowanie w kwocie 491.974 €.

Stuzba pelniona jest przez 24 godziny, a potem policjanci maja 4 dni wolnego, dlatego
duzy nacisk potozono na wlasciwe zabezpieczenie warunkow socjalnych.

Zdjecie 28 Pomieszczenia socjalne dla policjantéw
pracujacych w Centrum Wspélpracy Zagranicznej w
Hodonin-Holi¢
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Podczas spotkania nasi czescy koledzy wielokrotnie zaznaczali, ze ich doswiadczenia
1 dobre efekty w stuzbie sa wynikiem wspolipracy z policja Niemiec i Austrii.
Wskazywali jednoczes$nie na wystepujace utrudnienia we wspodlpracy ze strona polska,
przede wszystkim na brak:
» podpisanego porozumienia o wspolpracy z polska Policja;
» oficerow tacznikowych i czytelnych kanatéw wymiany informacji;
» uregulowan, (a w zasadzie wystgpowanie duzej biurokracji), jezeli chodzi
>

0 wykorzystanie helikoptera w pasie nadgranicznym;

jednolitych unormowan, jezeli chodzi o wspotprace trans graniczna, wspolne patrole
itp. (wspotpracg prowadza poszczegdlne KPP — w kazdym wojewddztwie
przygranicznym wyglada to inaczej).
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Whnioski:

W trakcie realizacji projektu ,,Profesjonalizacja ksztatcenia oficeréw dyzurnych- droga
do paneuropejskiego systemu zarzadzania kryzysowego”, zaobserwowaliSmy wiele
ciekawych rozwiazan, ktore warto wykorzysta¢ w procesie szkolenia polskich policjantow.
Za najistotniejsze uznaliSmy przede wszystkim zmiany w zakresie:

1. Szkolenie dla dyzurnych.

W procesie szkolenia dyzurnych przyjeto zasade, ze na to stanowisko moze przejsé

wylacznie policjant, ktory wczesniej pracowal w pionie prewencji, i to bezposrednio

,»ha ulicy”.

W systemie szkolenia dyzurnych uznano za priorytet znajomos$¢ jezykoéw obceych.

Dlatego tez kazdy dyzurny podnosi swoje kwalifikacje tak, aby zna¢ przynajmniej

dwa jezyki obce. Najwigkszym zainteresowaniem cieszy si¢ jezyk angielski i jezyk

niemiecki.

2. Szkolenia dla pododdziatow zwartych.
Czesi, na wzor policji niemieckiej i austriackiej, wdrozyli u siebie odmienna od
stosowanej w Polsce, taktyke uzycia pododdzialow zwartych. W ocenie Czechow,
majacych mozliwo$¢ przygladnigcia si¢ polskim formacjom, obecne rozwiazania
przynosza lepsze efekty.

3. Szkolenia z przygotowania prezentacji multimedialnych
Kazdy dowodca zabezpieczenia musi umieé przygotowac i poprowadzi¢ odprawe.
Pomocna w tym jest prezentacja multimedialna. Dlatego warto jest wdrozy¢ dla
sredniego aktywu komend powiatowych 1 miejskich szkolenia z zakresu znajomosci
prezentacji Power Point.

4. Szkolenia dla policjantéw WRD.
Na drogach szybkiego ruchu, czescy policjanci poruszaja si¢ radiowozami
oznakowanymi i nieoznakowanymi, z predkoscia dochodzaca do 300 km/h. Aby
zminimalizowa¢ ryzyko zaistnienia zdarzen drogowych z ich udzialem uczeni sa
jazdy w réznych warunkach atmosferycznych na torze wyscigowym koto Brna.
Rozwiazanie takie warto wdrozy¢ na polskim gruncie, aby w podobny sposob szkoli¢
naszych policjantow pelniacych stuzbe na autostradach.
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